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1. UVOD




Priru¢nik za izvesStavanje o
izborima u Srbiji

Mediji, novinari i novinarke su duzni, i po slovu zakona, a i po etickom kodeksu, da se staraju
0 javnom interesu. Javni interes u medijskom smislu, ukratko, jeste omogucavanje gradanima
i gradankama da na osnovu kvalitetnog, sveobuhvatnog, blagovremenog i verodostojnog
informisanja donose vazne odluke koje se ticu njih licno, njihovog neposrednog okruzenja, ali
i celokupnog drustva i njegove buduc¢nosti. Izbori i izborni procesi u demokratskim drustvima
prostor su najvaznije, neposredne gradanske participacije u politickim procesima, pa uloga
medija u periodu izbornih kampanja i izbornih radniji, ali i u postizbornom periodu - dodatno
dobija na znacaju.

Osim Sto omogucava gradanima realan, obuhvatan, utemeljen uvid u politicku scenu, politicke
aktere, njihove programe i obecanja, uz profesionalnu i kriticku distancu, kvalitetno izborno
izveStavanje ima i Citav niz drugih benefita za drustvene i politicke tokove. Ono predstavlja
svojevrsnu Skolu politi¢ke pismenosti: gradani koji prepoznaju vaznost politickih procesa i njihove
veze sa stvarnim zivotom postaju angazovaniji i spremniji da ucestvuju u njima, Sto predstavlja
jedan od vaznih temelja demokratije. Komunicirajuci razlicite politicke stavove, mediji doprinose
inkluzivnom drustvenom dijalogu koji smanjuje drustvene tenzije i sukobe, odnosno smanjuje
rizik od apatije, politicke frustracije i ekstremizma. Transparentni izborni procesi unapreduju
i legitimitet samih politickih aktera i jacaju poverenje u institucije. Tokom izbornih kampanja
mogu se, u vecoj meri nego inace, predstaviti i nedovoljno zastupljeni politicki glasovi, kao Sto su
manjinske, marginalizovane i alternativne politicke opcije, ¢cime se ojacava pluralizam misljenja i
sprecavaju monopoli u javhom prostoru.

U zemljama kao 5to je Srbija, u kojoj su prema istrazivanjima i analitickim uvidima i domacih i
stranih organizacija i institucija, evidentiraju brojne izborne neregularnosti, medu koje spada
i politicka zloupotreba medija (koji u dramaticnom obimu krSe regulatorna i samoregulatorna
nacela) - profesionalno, kvalitetno informisanje ima jo$ neke vazne dimenzije. Umanjuje
prostor za dezinformacije, spin, govor mrznje i jeftinu politicku propagandu. Osim toga, ono ima
vaznu ulogu u pracenju regularnosti izbornog procesa, ¢ime se podsti¢e dodatna gradanska
demokratska participacija. Kvalitetni mediji pomazu gradanima da prepoznaju neregularnosti i
prijavljuju nadleznim organima, ali i da se organizuju u borbi za pravo na slobodne i fer izbore.

Profesionalno izveStavanje i mediji koji drze do zakona standarda profesije imaju poseban
znacaj u zemljama kao Sto je Srbija, u kojoj je veliki deo medijske scene pod snaznim pritiskom
i uticajem vlasti, Sto pokazuju brojna istrazivanja. To se odnosi i na nacionalne, i na regionalne,
i lokalne medije. Na svim nivoima vlada dramati¢an nedostatak medijskog pluralizma, Sto se
osobito primecuje u predizbornom periodu. Organizacija Centar za istrazivanje, transparentnost
i odgovornost (CRTA) je izasla sa frapantnim podatkom: predstavnici vlasti u predizbornom
periodu su zastupljeni sa ¢ak 94%, a predstavnici opozicije sa samo 6% medijskog prostora u
privatnim medijima tokom predizbornog perioda.

Konacno, visokoprofesionalno izveStavanje ima benefite i za same medije, novinare. Tacno,
nepristrasno i sveobuhvatno izveStavanje tokom izbora, kada je po pravilu interes javnosti
za politicke procese ojacan, jaca ugled konkretnog medija kao pouzdanog izvora informacija.
Tokom izbora se na najbolji nacin demonstrira privrzenost redakcije, novinara u postovanju
regulatornih pravila i profesionalnih standarda.
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Sve u svemu, novinarska profesija, ionako izuzetno kompleksna i zahtevna, u periodu izbora
susrece se sa dodatnimizazovima, koji su definisani ne samo novinarskom etikom vecizakonima i
podzakonskim aktima koji dodatno ureduju ponasanje medija u izbornom procesu. Cilj priru¢nika
koji je pred vama je da podstakne i pomogne medijima, novinarima da prilikom izveStavanja o
izborima u fokus stave javni interes i dobrobit drustva, ali i reSi neke prakti¢ne dileme. U tom
pogledu, on kombinuje teorijske i prakti¢ne uvide. Priru¢nik je metodoloski i sadrzajno zasnovan
na ,Prirucniku za izvjeStavanje o izborima®, kojeg je 2024. godine objavio Mediacentar Sarajevo,
a koji je produkt visegodisnjeg istrazivanja i brojnih komunikacija sa profesionalcima u Bosni i
Hercegovini. Namenjen je novinarima sa dugogodisnjim iskustvom, ali i pocetnicima.

Medijske sceneiizborni/politicki procesi u regionu pate od sli¢nih manjkavosti, aliimaju i mnostvo
specifitnosti koji se ticu i regulatornog okruzenja i izborne prakse. Publikacija koja je pred vama
namenjena je medijskim profesionalcima u Srbiji. Autor se zahvaljuje kolegama i ekspertima koji
su mu pomogli da razreSi nedoumice prilikom pisanja ovog priruc¢nika.

U Srbiji postoji Sest nivoa izbornih procesa u skladu sa ustavnim i zakonskim uredenjem. lako
razli¢iti po vaznosti, svaki od njih je relevantan za medijske profesionalce i nosi odredene
osobenosti. Postoji veliki broj zakona koji se direktno ili indirektno ticu izbora, pa i izveStavanja
0 njima.

Na parlamentarnim izborima, koji se odrzavaju svake Cetiri godine u redovnim ciklusima, bira
se 250 narodnih poslanika i poslanica u Narodnoj skupstini Srbije. Izbori se odrzavaju po
proporcionalnom sistemu (cela zemlja - jedna izborna jedinica), glasa se za liste, ne za pojedince.
Cenzus za ulazak u parlament iznosi 3%. Cenzus ne vazi za liste nacionalnih manjina, za koje je
predviden tzv. prirodni prag. Prirodni prag predstavlja minimalan broj glasova potreban da se
osvoji jedan mandat u skladu s ukupnim brojem vazecih glasova i brojem mesta u parlamentu - |
iznosiizmedu 0,351 0,4%.

Predsednicki izbori odrzavaju se u redovnim ciklusima svake pete godine, a predsednik se bira
prema vecinskom dvokruznom izbornom sistemu: ako nijedan kandidat ne osvaji vise od 50%
u prvom krugu, organizuje se drugi krug u kojem ucestvuju dva najbolje rangirana takmaca. Bez
obzira na nivo izlaznosti, pobednik u drugom krugu je onaj koji osvoji veci broj glasova.

Na lokalnim izborima biraju se odbornici skupstina opstina i gradova. U jednom perioduy,
gradonacelnici i predsednici opstina birani su neposredno, ali se posle promena Zakona o
lokalnoj samoupravi i Zakona o glavnhom gradu, Celnicima gradova i opStina mandat dodeljuje u
skupstinama lokalnih samouprava, vecinom glasova. | ovi izbori su proporcionalni, sto znaci da
cela teritorija lokalnih samouprava - predstavlja jednu izbornu jedinicu. Odrzavaju se svake Cetiri
godine u redovnim izbornim ciklusima.

Pokrajinski izbori u Vojvodini, na kojima se bira 120 poslanika, takode se odrzavaju po
proporcionalnom sistemu. Cenzus je takode 3%. Do 2016. godine, zbog specificnosti pokrajine,
na ovim izborima je vazio kombinovaniizborni sistem (polovina poslanika se birala na zatvorenim
listama sa pokrajinom kao jednom izbornom jedinicom, a polovina po vecinskom sistemu u 60
izbornih jedinica). Poslanici biraju Pokrajinsku vladu i predsednika pokrajinske skupstine. 1zbori

se takode organizuju svake Cetiri godine, po pravilu paralelno sa parlamentarnim izborima. Zbog
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paralelizma i velikog znacaja parlamentarnih izbora, pokrajinski ostaju u senci. Za to su zasluzne
i simboli¢ne nadleznosti autonomne pokrajine.

Za izbore za savete nacionalnih manjina u Srbiji vazi poseban regulatorni okvir, koji je odreden
Zakonom o nacionalnim savetima nacionalnih manjina i prate¢im aktima. lako izuzetno vazni za
nacionalne zajednice, oni uglavnom izmicu paznji vecih, vecinskih medija. Nacionalni saveti imaju
znacajne nadleznosti u oblastima obrazovanja, kulture, informisanja i sluzbene upotrebe jezika
i pisma nacionalnih manjina. Pravo glasa i kandidature imaju gradani koji se dobrovoljno upisu
u poseban biracki spisak svoje nacionalne manjine. Takode se odrzavaju svake Cetiri godine,
a postoje dva moguca izborna modela u odnosu na broj registrovanih biraca: neposredni i
elektorski. Neposredni izbori podrazumevaju proporcionalni sistem uz zatvorene liste i vaze za
vece manjine. Elektorski, sa druge strane, podrazumeva da savet bira skupstina elektora koju
Cine predstavnici manjina. Elektore predlazu udruzenja, organizacije i istaknuti pojedinci.

Bez obzira o kom nivou se radi, domace, medunarodne organizacije duzi niz godina iznose
ozbiljne primedbe na izborne procese u Srbiji. Po njima, izbori su izgubili fer i demokratski
karakter. Primedbe se najces¢e odnose na: nejednake uslove u izbornom nadmetanju, medijsku
neravnopravnost i pristrasno izvestavanje, pritiske na birace i kupovinu glasova, probleme sa
birackim spiskom, ograni¢enja u nadzoru i posmatranju izbora, neefikasnu pravnu zastitu i
nedosledni zakonski okvir.
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Principi sadrzani u Kodeksu novinara Srbije u periodu izborne kampanje imaju dodatnu vaznost:
mediji i novinari su tokom izbora klju¢ni ¢uvari demokratije i javnog interesa. U ovom periodu
se, i zarad demokratije, gradana, dobrobiti drustva, ali i zarad sopstvenog ugleda, posebno valja
pridrzavati profesionalnih smernica koji podrazumevaju odgovornost, uredivacku nezavisnost,
pravicnost, uravnotezenost i nepristrasnost. Svi zakoni i podzakonska akta koja tretiraju
izborno izveStavanje uskladeni su sa opstim etickim kodeksima. Tokom izbora izuzetno je vazno
pridrzavati se sledecih principa:

1. Raditi u javnom interesu i nezavisno. Prilikom izrade i prezentacije medijskog
sadrZaja voditi se iskljucivo interesima gradana i javnosti, a ne potrebama
politickih stranaka, oglaSivaca ili interesnih grupacija. Novinari bi trebalo
da se odupru pritiscima vlasnika medija ukoliko oni nisu u skladu sa javnim
interesom. Nezavisnost ne znaci indiferentan odnos prema istini, ¢injenicama i
vrednostima, ve¢ odbijanje da se bude alatka u rukama politicke propagande.

2. Gradanima omoguditi uvid u sve autenti¢ne, relevantne i verodostojne
informacije, kako bi oni na dan glasanja mogli doneti informisanu odluku
u skladu sa svojim interesima i svetonazorima. Precutkivanje relevantnih
informacija ravno je dezinformaciji, odnosno manipulaciji.

3. Biti privrZen Cinjenicama i njihovoj temeljnoj proveri. Imati u vidu da se
u periodu kampanje u vecoj meri prisutne dezinformacije, manipulacije i
spinovanja. Profesionalni standardi podrazumevaju da mediji, novinari moraju,
ne samo objavljivati proverene informacije, nego i reagovati na dezinformacije i
manipulacije, kriticki ukazujuci na njih.

4. Politi€ki akteri i njihovi stavovi moraju biti ravhomerno zastupljeni u
medijskim sadrZajima. To ne znaci da svi moraju zauzimati identican medijski
prostor, ali se podrazumeva transparentnost kriterijuma zbog kojih su neki
akteri zastupljeniji od drugih. Istovremeno, ukoliko u stavovima kandidata
i kandidatkinja postoje dezinformacije, manipulacija €injenicama ili govor
mrZnje, novinar je duZzan da kriticki ukaZe na njih.

5. Ton izveStavanja mora da bude profesionalan, Sto znaci da ne sme da utice na
podizanje strasti, podela i tenzija u druStvu. VazZno je voditi racuna i o vizuelnoj
etici, odnosno vizuelnim sadrzajima koji mogu da uticu na podizanje strasti,
podela i tenzija (vizuelna etika).

6. Nedopustivo je koristiti govor mrznje i huSkati protiv kandidata na osnovu

etnicke, nacionalne, rodne ili bilo koje druge pripadnosti. Nedopustivo je praviti
razliku i davati prednost ili iskljucivati kandidate na osnovu verske ili etnicke
pripadnosti, invaliditeta, godina, nacionalne pripadnosti i drugih pripadnosti.
Kriticki se odnositi prema sadrZajima kandidata i politickih subjekata kojima se
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Siri govor mrZnje. Takode, kriticki ukazivati i na medije i novinare koji u svom
izveStavanju koriste govor mrznje ili diskriminaciju po bilo kojoj osnovi.

Uloga medija i novinara nije samo u tome da prenose saopstenja, stavove i da
izveStavaju sa dogadaja vec i da kriticki propituju stavove, politicke procese i
li€nosti kandidata u smislu njihove verodostojnosti. Nikad se medutim citalac,
slusalac i gledalac ne sme dovesti u zabludu: uvek mora da se pravi jasna razlika
izmedu Cinjenica sa jedne, i miSljenja, analiza, nagadanja i komentara sa druge
strane.

S novinarstvom je nespojiv angazman u politi¢koj partiji i kampanjama
politickih stranaka. Mediji i novinari ne smeju objavljivati sadrzaje koji se
predstavljaju kao novinarski nezavisni, a zapravo su (skriveno) politicko
oglasavanje.

Veoma jasno odvajati sadrzaje koje su proizvedeni za potrebe izborne
kampanje, odnosno predizborni program i placene sadrZaje od novinarski
nezavisnih priloga.

Da bi javnost imala Siri i verodostojniji uvid u politicke i druge teme tokom
izborne kampanje, potrebno je prilikom izrade medijskih sadrZaja u Sto
vecoj meri konsultovati nezavisne stru¢njake, predstavnike civilnog drustva
i analiticare, kao i same gradane. Prilikom izrade sadrZaja tipa ,,vox populi”
verodostojno prikazivati prikupljene stavove gradana.

U skladu sa profesionalnim standardima, ali i zakonskima pravima na odgovor
ili demanti, omoguéiti politickim strankama da u Sto kraéem roku odgovore ili
demantuju navode iznesene u medijskom sadrzaju. Pravo na odgovor ne sme se
zloupotrebljavati za manipulaciju bira€ima i politicke obracune. Nije obavezno
objaviti odgovor ili demanti ako on €injeni¢no ne opovrgava navode iznesene u
medijskom sadrZaju na koji se odnosi.
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Regulatorni okvir za medije u Srbiji u kontekstu izbornog procesa zasnovan je na opstim medijskim
i izbornim zakonima, ali i drugim aktima koji direktno ili indirektno odreduju njihovo ponasanje
tokom kampanije i dana za glasanje. Moze se reci da postoji (nepotrebno, po re¢ima strucnjaka)
kompleksan zakonodavni okvir i za same izborne procese, ali i za medijsko izveStavanje o njima.
Akti su u dobroj meri uskladeni sa evropskim standardima, odnosno propisi imaju za cilj da svim
akterima u procesu obezbede fer i ravnopravan medijski tretman, kao i da zastite pravo gradana
na istinito, nepristrasno i potpuno informisanje. Praksa je nesto sasvim drugo.

Klju¢ne kontrolne institucije medijskog izveStavanja tokom izbornog procesa jesu Republicka
agencija za elektronske medije (REM), Agencija za sprecavanje korupcije i Nadzorni odbor za
izbornu kampaniju, telo koje imenuje republicka skupstina i koje je zaduzeno, izmedu ostalog, |
za nadzor javnih medijskih servisa tokom kampanie.

U praksi su, na zalost, ove institucije pasivne, odnosno ne primenjuju ili selektivno primenjuju
zakonske i podzakonske norme, ¢ime se ozbiljno dovodi u pitanje integritet izbornog procesa i
medijskog prostora. Neka glasila tokom izbornog procesa drasti¢no i neprikriveno krse propise
ostajuci nesankcionisani. Radi se o medijima koji se nalaze u gravitacionom polju vlasti. Navedeni
izazovi direktno su povezani sa problemom zarobljenih institucija, krizom vladavine prava i

medijskih sloboda u Srbiji, o cemu govore brojni izvestaji domacih i medunarodnih organizacija
i institucija.

Regulatorni okvir predvida razradene i precizno definisane obaveze za javne medijske servise
(Radio-televizija Srbije i Radio-televizija Vojvodine) tokom izborne kampanje, potom za privatne
elektronske medije (radijske i televizijske stanice), a u najmanjoj meri - za Stampane i onlajn
medije.

Relevantni akti su medijski zakoni (Zakon o javnom informisanje i medijima, Zakon o elektronskim
medijima i Zakon o javnim medijskim servisima), potom izborni zakoni (pre svega, Zakon o
izborima narodnih poslanika, Ciji se ¢lanovi prenose i na druge izborne zakone), potom Zakon o
sprecavanju korupcije, Zakon o finansiranju politickin aktivnosti, Zakon o nacionalnim savetima
nacionalnih manjina, Zakon o lokalnoj samoupravi, kao i podzakonski akti, kao $to su akti koje
donose REM.

3.1. Pravila koja vaze za sve medije

Krovni medijski zakon, Zakon o javnom informisanju i medijima (ZJIM), obavezuje medije da rade
na unapredenju vrednosti demokratskog drustva, da istinito, blagovremeno, verodostojno i
potpuno informiSu gradane, da ne koriste govor mrznje, te rade na unapredenju nivoa ljudskih
i manjinskih prava. Akt nacelno stiti medijski pluralizam i spreCava monopol u sferi javnog
informisanja. Ove odredbe vaze u svim periodima, pa i tokom izbornih kampanja.

ZJIM specifikuje izborni proces u dva slucaja. ReC je o pravu na odgovor i pravu na demanti
(ispravku). Van izborne kampanije, glavni urednik je duzan da odgovor na osnovu sudske presude
(@ na osnovu tuzbe za objavljivanje ispravke) i demanti (ispravku) objavi najkasnije u drugom
narednom broju dnevnih novina, odnosno u drugoj narednoj dnevnoj emisiji od prispeca
odgovora. Tokom kampanije, rok se skracuje i glavni urednik je duzan da odgovore, odnosno
ispravke, objavi u prvom narednom broju, odnosno u prvoj narednoj emisiji od prispeca
odgovora, odnosno ispravke.
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| u izbornoj kampaniji i van nje, glavni urednik nije duzan da objavi odgovor ako se on ne odnosi
na informaciju koja je iznesena ili ako nije oznacena informacija koja je predmet odgovora.
Takode, odgovor se ne objavljuje ako se reaguje na misljenje a ne na iznesene informacije, te
ako odgovor sadrzi misljienje a ne tvrdnju o €injenicama, kao i u drugim zakonom predvidenim
okolnostima.

Zakon oizboru narodnih poslanika sadrzi ¢lan koji se odnosi iskljucivo na informisanje o izborima,
a koji se prenosi i na druga dva izborna zakona (Zakon o lokalnim izborima i Zakon o izboru
predsednika Republike). On istiCe pravo gradana da budu obavesteni o izbornim programima i
aktivnostima podnosilaca izbornih lista i kandidata za poslanike i odbornike u skladu sa propisima
koji ureduje javne medijske servise i elektronske medije. Ponovo se pozivajuci na pomenute
akte, u sledecem stavu podseca se na obavezu pruzalaca medijskih usluga da u toku izborne
kampanje svim izbornim akterima obezbede zastupljenost bez diskriminacije.

Za sve medije registrovane u Registru medija vaziizborna tisina. Cetrdeset i osam ¢asova pre dana
glasanja i na dan glasanja, pa do zatvaranja birackih mesta, zabranjuje se objavljivanje procene
rezultata izbora, javno predstavljanje kandidata na izborima i njihovih izbornih programa, te
pozivanja biraca da glasaju, odnosno ne glasaju za odredene liste, kandidate.

Zakon o sprecavanju korupcije je relevantan za medije i izborne procese u pogledu sprecavanja
funkcionerskih kampanjaitrosenjajavnih resursa za kampanjske poslove. Agencija za sprecavanje
korupcije je duzna da onemogudi, odnosno sankcionise koris¢enje javnih resursa za promociju
politickih stranaka, odnosno politickih subjekata, sa posebnim akcentom na izbornu kampanju.
Javnim sredstvima ne sme se placati rad sa bira¢ima i ¢lanstvom, organizovanje i odrzavanje
skupova i promocija, izrada i podela reklamnog materijala, kao ni politicko oglaSavanje,
istrazivanje javnog mnjenja, medijske, marketinske i konsultantske usluge. To se podviadi i u
Zakonu o finansiranju politickih aktivnosti.

Takode, Agencija je duzna da onemoguci, odnosno sankcionise javne funkcionere koji koriste
javne skupove na kojima ucestvuje i susrete koje imaju u svojstvu javnog funkcionera za (medijsku)
promociju politickih stranaka, odnosno politickih subjekata. U pitanju je tzv. funkcionerska
kampanja.

3.2. Regulatorni okvir za javne medijske servise

Zakon o javnim medijskim servisima propisuje posebne obaveze javnim medijskim servisima,
odnosno Radio-televiziji Srbije (RTS) i Radio-televiziji Vojvodine (RTV) tokom izbornog procesa,
s ciljem da osigura uravnotezeno, objektivno i nepristrasno informisanje. Obaveze proizlaze iz
njihovog statusa javno-pravnih institucija koje se finansiraju iz javnih sredstava i imaju izuzetnu
odgovornost prema gradanima. Zakonom se i inace, a posebno tokom kampanije, javni medijski
servisi obavezuju da rade u skladu sa javnim interesom i potrebama gradana a ne politickih i
interesnih grupa. REM i skupstinski Nadzorni odbor za izbornu kampanju su zaduzeni za nadzor
nad radom javnih medijskih servisa tokom izbornog procesa. Potonje telo vrsi opsti nadzor nad
postupcima politickih stranaka, podnosilaca proglasenih izbornih lista, kandidata za narodne
poslanike i javnih medijskih servisa tokom izbornih aktivnosti.

Po ovom zakonu, javni servisi imaju obavezu da nepristrasno, objektivno, istinito i sveobuhvatno
informiSu gradane, Sto tokom izborne kampanje znadi: izveStavanje bez favorizovanja bilo
kog politickog aktera, odnosno omogucavanje besplatnog, ravnhomernog i proporcionalnog
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predstavljanja svih izbornih aktera u informativnim programima, posebno u specijalizovanim
emisijama koji pokrivaju izborne procese na republickom, pokrajinskom, lokalnom i manjinskom
nivou. Upravni odbori i programski saveti su duzni da garantuju nezavisnost i uredivacku
autonomiju javnih servisa.

Javni servisi su duzni i da organizuju debatne emisije, okrugle stolove i intervjue u kojima svi
ucesnici izbora ravnopravno ucestvuju. Takode, za potrebe nadzora, duzni su da evidentiraju
vreme dodeljeno svakom politickom akteru, naroc¢ito u dnevnicima, politickim emisijama,
informativnim prilozima i oglasnim blokovima.

Zakon o izborima narodnih poslanika, Cije se odredbe prenose i na druga izborna akta, takode
definiSe posebne obaveze javnih medijskih servisa u izbornom procesu. Kandidati i izborne
liste, po zakonu, imaju pravo da budu besplatno i jednako predstavljeni u programima javnih
medijskih servisa, koji su duzni da svim izbornim akterima obezbede nepristrasno, pravilno i
uravnotezeno predstavljanje izbornih programa, besplatno i bez diskriminacije.

U Zakonu se navodi da po dva predstavnika RTS-a, Vlade i politickih stranaka koje imaju narodne
poslanike, sporazumom utvrduju pravila za predstavljanje podnosilaca proglasenih izbornih lista,
ukljucujudi i broj i trajanje emisija na javnim servisima. Sporazum se zaklju€uje najkasnije pet
dana od dana kada je odluka o raspisivanju izbora stupila na snagu. Nadzorni odbor za izbornu
kampanju vrsi nadzor nad radom javnih medijskih servisa tokom izbornog procesa, ukljucujuci i
nadzor nad poStovanjem ovog sporazuma.

REM je 2024. godine doneo Pravilnik o nacinu izvrSavanja obaveza pruzalaca medijskih usluga
tokom izborne kampanje, koji se, bezmalo celokupan, odnosi na sve elektronske medije, bez
izuzetka. On je zamenio prethodno vazece akte, Pravilnik o nacinu izvrSavanja obaveza javnih
medijskih servisa tokom izborne kampanje i Preporuku komercijalnim pruzaocima medijskih
usluga o nacinu ponasanja tokom izborne kampanje.

U aktuelnom aktu specificnost javnih medijskih servisa u odnosu na druge elektronske medije,
ogleda se u njihovoj duznosti da u svom programu besplatno predstave sve izborne liste,
kandidate. Duzni su i da se pridrzavaju sporazuma predvidenog Zakonom o izboru narodnih
poslanika.

3.3. Regulatorni okvir za komercijalne i
elektronske emitere civilnog drustva

Izuzev dva javna medijska servisa, svi mediji u Srbiji su ili komercijalni (privatni) ili su im osnivaci
organizacije civilnog drustva. Klju¢ni zakon koji definiSe polozaj i obaveze elektronskih medija jeste
Zakon o elektronskim medijima (ZEM), a klju¢na institucija koja se bavi njegovim sprovodenjem
jeste REM, koji je duzan da nadzire izveStavanje i ispunjavanje zakonskih obaveza elektronskih
medija.

Zakon o elektronskim medijima, $to je relevantno za izborni proces, ima za cilj da unapredi
vrednosti demokratskog drustva, obezbedi slobodan protok informacija, slobodu izrazavanja,
medijski i politicki pluralizam, kao i ustavna i zakonska prava gradana. Zakon obavezuje REM da
u plan nadzora za godinu u kojoj se odrzavaju izbori uvrsti i nadzor nad ispunjavanjem zakonskih
i drugih obaveza elektronskih medija tokom izborne kampanje. Ono je duzno i da reaguje na
krSenje zakona i podzakonskih akata, bilo da je izvrSeno nepaznjom ili sa namerom.
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ZEM definiSe i obaveze svih elektronskih medija u izbornoj kampaniji, kao sto je zabrana politickog
oglasavanja van izborne kampanje. Osim toga, mediji su duzni da pre pocetka izborne kampanje
javno objave tarife i uslove za politicko oglasavanje. Mediji mogu, ali ne moraju da se opredele da
tokom kampanje emituje ovu vrstu marketinskog programa. Ali ako se opredele, cena politickog
oglasavanja i uslovi placanja moraju da vaze za sve kandidate na izborima i sve podnosioce
proglasenih izbornih lista podjednako.

Takode, u toku izborne kampanije svim politickim akterima koji u¢estvuju na izborima, elektronski
mediji su duzni da obezbede zastupljenost bez diskriminacije u predizbornom programu, kao
Sto su duzni i da jasno obeleze predizborni program. Po ovom zakonu, zabranjena je prikrivena
promocija politickog programa u vidu informativnog, zabavnog ili drugog programa.

Pruzalac medijske usluge duzan je da prilikom objavljivanja rezultata ispitivanja javnog mnjenja
predocijavnosti sledece informacije: naziv politicke stranke, druge organizacije ili ime osobe koja
je narucila i platila sprovodenije istrazivanja javnog mnjenja, naziv organizacije koja je sprovela
anketu i izbor metodologije rada, broj ispitanika i mogucnost greske u datoj anketi, kao i datum
odnosno period kada je istrazivanje sprovedeno.

Zabranafunkcionerske kampanije vazitrideset dana pre dana glasanja. U tom periodu, elektronski
mediji ne mogu izvestavati o zvani¢nim javnim skupovima na kojima se otvaraju infrastrukturni
i drugi objekti, odnosno obelezava pocetak izgradnje takvih objekata, ako na tim skupovima
ucestvuju javni funkcioneri koji su kandidati na izborima.

REM Pravilnikom o nacinu izvrSavanja obaveza pruzalaca medijskih usluga tokom izborne
kampanje dodatno definiSe i precizira izborne obaveze elektronskih medija.

Predizborni program mora biti jasno odvojen od ostatka programa zvukom i slikom (najavna
i odjavna Spica) i jasno oznaclen tekstualnim obaveStenjem tokom celog trajanja programa.
Ne sme se prikazivati u toku ili najmanje deset minuta pre ili nakon emisija namenjenih
maloletnicima. Politicke oglasne poruke ne mogu biti prikazivane zajedno, odnosno u istom
bloku sa drugim oglasnim porukama. One se ne smeju objavljivati tokom prikazivanja centralne
informativne emisije. Takode se definiSe izborna tisina, 48 ¢asova pre dana odrzavanja izbora |
na dan odrzavanja izbora, pa do zatvaranja birackih mesta. Ona ne podrazumeva informisanje o
neposrednom toku izbornog postupka, kao sto je objavljivanje podataka o izlaznosti i prenosenje
atmosfere sa odredenih birackih mesta.

Pravilnikom se zabranjuje prikriveno ili posredno preporucivanje izbornih lista ili kandidata,
kao i izveStavanje koje obezbeduje privilegovan polozaj predstavnika vlasti, odnosno nosilaca
javnih funkcija u odnosu na ostale ucesnike u izbornom procesu. Funkcioner ili predstavnik
podnosioca izborne liste ili kandidat ne sme se tokom izborne kampanje pojaviti u programu
pruzaoca medijske usluge kao voditelj, spiker, prezenter, reporter, novinar ili u drugom slicnom
svojstvu, bez obzira na prirodu programskog sadrzaja.

Pruzalac medijske usluge mora, prema ovom Pravilniku, da prilikom informisanja o predizbornim
aktivnostima registrovanim  politickim = strankama, koalicjama i kandidatima obezbedi
zastupljenost bez diskriminacije, imajuci u vidu znacaj politickih stranaka i kandidata, odnosno
znacaj dogadaja u kojima oni ulestvuju. lzveStavanje mora biti istinito, objektivno, potpuno,
blagovremeno i raznovrsno. Ponavlja se i zabrana funkcionerske kampanje iz ZEM-a, ali i zabrana
emitovanja negativne kampanje ucesnika na izborima u odnosu na druge kandidate.
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Elektronski mediji sve podatke o toku izbora i njegovim rezultatima moze oznaditi zvani¢nim tek
onda kada su saopsteni od nadleznog organa javne vlasti, dok podaci iz drugih izvora moraju
biti naznaceni kao nezvanicni. U Pravilniku se nalazi i ZEM-om definisana odredba o nacinima
objavljivanja rezultata ispitivanja javnog mnjenja u kontekstu izbora.

Ne samo javni medijski servisi, nego i svi drugi elektronski mediji duzni su da se, ukoliko se
odluce da predstavljaju izborne liste ili kandidate, pridrzavaju sporazuma predvidenog Zakonom
0 izboru narodnih poslanika. Ponavljaju se i dodatno definiSe zakonska obaveza emitera kada
je re¢ o politickom oglasavanju. Oni su duzni da pravovremeno objave tarifu za oglasavanje i
obezbede jednak pristup politickom oglasavanju svim izbornim akterima. Ukoliko je viSe aktera
zainteresovano za oglasavanje, a ne postoje tehnicki uslovi da se svima izade u susret, emiter
je duzan da vreme namenjeno politickom oglasavanju ravnomerno rasporedi zainteresovanim
akterima pod jednakim programskim, tehnickim i finansijskim uslovima.

Odredbe ovog pravilnika odnose se i na medijsko pracenje referenduma koje raspisuje nadlezni
organ vlasti.

lako, kako vidimo, i za privatne i elektronske medije civilnog drustva, postoje jasno definisana
pravila za izveStavanje tokom izbornog procesa, domace i medunarodne organizacije imaju veliki
broj zamerki na racun implementacije zakonskih i podzakonskih akata u praksi. One su pre
svega upucena REM-u, koji, po njima, ne koristi zakonska ovlascenja za sankcionisanje medija
koji krée pravila, ili ih koristi selektivno i neefikasno.

3.4. Regulatorni okvir za Sstampane i onlajn
medije

Osim regulatornih propisa koji vaze za sve medije tokom izbornog procesa, a koje smo vec naveli,
u zakonima i podzakonskim aktima ne postoje dodatna, specificna pravila za Stampane i onlajn
medije. Ponovimo, Stampani i onlajn mediji su duzni da postuju izbornu tiSinu, te da ne primaju
javna sredstva za pracenje izborne kampanje i promociju izbornih aktera. Duzni su, posredno,

i da izbegavaju izveStavanje sa dogadaja koji se mogu tretirati kao funkcionerska kampanja.
Naravno, duzni su da se pridrzavaju i opstih medijskih zakona.

Za Stampane i onlajn medije zaduzen je Savet za Stampu, samoregulatorni mehanizam iza kojeg
stoje relevantna novinarska udruzenja, medijske asocijacije i civilni sektor. Ovo telo nadzire
primene Kodeksa novinara Srbije u praksi, a ve¢ina odredaba ovog akta su relevantne i kada
se radi o izveStavanju o izborima. Akteri koji smatraju da im je izveStavanjem Stampanih i i
onlajn medija ugrozeno pravo ili interes, odnosno da su prekrsene odredbe Kodeksa, mogu
da podnesu predstavku Komisiji za Zalbe Saveta za $tampu. Zalbu moze podneti i neko u ime
povredenog lica, uz pristanak tog lica. Takode, zalbu moZe podneti i ¢lan Komisije za Zalbe, ako
primeti teze krsenje etickih standarda. Odluke Saveta nisu pravno obavezujuce, ali imaju eticky,
profesionalnu i javnu tezinu.
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3.5. Izbori za savete nacionalnih manjinaii
savete mesnih zajednica

U Zakonu o nacionalnim savetima nacionalnih manjina navodi se da mediji o izborima nacionalnih
saveta izvestavaju u skladu sa postojecim zakonima kojima se regulise oblast javnog informisanja
i zakonima kojima se regulise izborni postupak. To bi znacilo da svi propisi koje smo naveli vaze
i za ovaj izborni proces.

Kada je re¢ o medijima na jezicima nacionalnih manjina, treba reci da javni medijski servisi imaju
programske sadrzaje na manjinskom jeziku ili manjinske redakcije. Nezavisno od jezika, odredbe
kojima se definiSe izborno postupanje javnih servisa vazi i za pracenje izbora za nacionalni savet.
Postoje i privatni, odnosno elektronski mediji civilnog drustva na manjinskim jezicima, sto bi
opet znacilo da se na njih odnose odredbe ZEM-a i pravilnici REM-a. Specifican zakonski polozaj
imaju (prevashodno, Stampani i onlajn) mediji kojima je, posredno, osniva¢ nacionalni savet

nacionalnih manjina.

S obzirom na osetljivost i vaznost prava manjina, od medija se o¢ekuje vedi stepen odgovornosti,
pluralizma i profesionalizma, kao i proaktivna uloga u informisanju pripadnika manjinskih
zajednica o njihovim birackim pravima.

IzveStavanje o izborima za savete mesnih zajednica nije zakonski i podzakonski tretirano, osim
ako se izvesna pravila ne navode u statutima lokalnih samouprava. Za njih, dakle, vaze samo
opsSte norme iz medijskih zakona.
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Politicka scena u Srbiji izuzetno je turbulentna i prepuna izazova za medijske radnike. Izbori
na svim nivoima izazivaju veliku paznju javnosti i brojne polemike. Osim Sto postoji Sest nivoa
izbornih procesa, izbori su ucestali i zbog Cinjenice da su u protekloj deceniji raspisivani i mnogi
sveta suoclavaju se tokom izveStavanja o izborima sa velikim brojem profesionalnih dilema, a
u zemljama za koje su karakteristi¢ne politicke krize i napetosti, neefikasnost institucija, veliki
broj izbornih neregularnosti, nizak nivo medijskog profesionalizma i ugrozena bezbednost
novinara - te dileme su joS izrazenije i jos ih je vaznije razresiti u skladu sa medijskom i izbornom
legislativom, etikom profesije i javnim interesom.

Ovaj deo priru¢nika nudi konkretne preporuke i smernice kako da se redakcije na vreme
pripreme za izveStavanje o izborima, kako da definiu interna pravila, uspostave izborni kalendar,
postupaju u slucaju funkcionerskih kampanja i izbornih neregularnosti, prate tok kampanje, Stite
vlastitu bezbednost - od raspisivanja izbora do objavljivanja rezultata, a sve u cilju omogucavanja
gradanima da glasaju na izborima donoseci odluke na osnovu kvalitetnog i celovitog informisanja.

4.1. PocCinju izbori - vreme je za pripremu

Priprema medija za izborne procese treba da pocne zapravo pre nego Sto izbori budu raspisani,
a najkasnije kada se raspisu. Urednici i novinari treba da razviju interna akta za medijsko pracenje
izbora, dogovore raspodelu posla, pripreme bazu kontakata politickih aktera, interni izborni
kalendar, tematske prioritete, graficke predloske i potencijalne teme za obradu.

SAVET 1: Uspostavite jasna interna pravila i objavite ih

Registrovani mediji u Srbiji duzni su da razviju set internih akata koje je potrebno
dostaviti Registratoru (Agencija za privredne registre), a koji se odnose na zastitu
uredivacke nezavisnosti, uspostavljanje rodne ravnopravnosti, zastitu osoba sa
invaliditetom i bezbednosti novinara. Prema preporuci novinarskih i medijskih
asocijacija, ovi dokumenti treba da budu javni, odnosno objavljeni na portalima
medija. Interni akti se mogu menijati u skladu sa prelaznim odredbama i mogu
biti idealna prilika da se u njima nadu bar osnovna pravila koja tretiraju vaznu
temu: izveStavanije o izbornim procesima.

Na osnovu osnovnih pravila potrebno je u predizbornom periodu usaglasiti i
interni akt koji razraduje i precizira pravila izvestavanja o konkretnim izborima
od trenutka njihovog raspisivanja. Podrazumeva se da ta pravila treba da budu
uskladena sa zakonima i drugim relevantnim propisima, Kodeksom novinara
Srbije, kao i dobrom medijskom praksom koja podrazumeva postovanje javnog
interesa. U njima se mogu unapred razresiti nedoumice, izmedu ostalog i one sa
kojima se redakcija susretala u prethodnim izbornim ciklusima. Veoma je vazno
da pravila budu dostupna svim zaposlenima i saradnicima. Bilo bi dobro da se
ona donesu u inkluzivnom procesu, koji podrazumeva uceSce svih ili mnogih
Clanova redakcije, a eventualno i predstavnika civilnog drustva i eksternih
struc¢njaka. To je odlican nacin da se unapred, kroz dijalog, ukine prostor za
razli¢ita tumacenja. U vec¢im redakcijama bilo bi dobro da se napravi i interna
edukacija o izbornim pravilima medija.
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Dobra je praksa da interna pravila o pracenju izbora budu objavljena na
sajtu medija, ali i dostavljena politickim subjektima koji u€estvuju u izborima.
Eventualno, moguce je objaviti i proslediti i skracenu verziju, odnosno izostaviti
one delove koji se mogu smatrati nekom vrstom poslovne tajne.

Interna pravila treba da reguliSu vazne medijsko-izborne fenomene, kao $to
su placeno politicko oglasavanje, odnos prema saopstenjima za medije, nacin
pracenja konferencija za novinare, mitinga i drugih dogadaja u organizaciji
izbornih subjekata, potom postupanje sa sadrzajem sa drustvenih mreza, pravila
koji bi se trebalo pridrzavati zaposleni i drugi saradnici u svom angazmanu
na drustvenim mrezama, mogucnost angazovanja novinara u politickim
kampanjama, ali i pitanja koja se ticu bezbednosti novinara tokom izveStavanja
0 izbornim procesima. Paznju posvetiti i specificnim izborima, kao sto su izbori
za nacionalne savete nacionalnih manjinaiizborima za savete mesnih zajednica.

SAVET 2:

Plac¢eno politicko oglasavanje i predizborni sadrzaji

Uinternim pravilima potrebno je preciziratiodnos prema politickom oglasavanju
tokom izborne kampanje. Mediji mogu da odluce da li ¢e politicko oglasavanje
uopsSte omoguciti. Ukoliko se odlu¢e da ponude svoj prostor/vreme izbornim
akterima, elektronski mediji su duzni da se pridrzavaju zakonskih odredbi
i propisa (REM), a koji predvidaju sledece: (1) pre pocetka izborne kampanje
treba javno da se objave tarife i uslovi za politicko oglasavanje koje vaze za
sve izborne ucesnike, (2) treba obezbediti jednak pristup oglasavanju svima,
kao i da se (3) ukoliko postoji vise aktera zainteresovanih za oglaSavanje, a ne
postoje tehnicki uslovi da se svima izade u susret, ravnopravno omoguci svim
akterima korisc¢enje prostorno-vremenskin mogucnosti, pod istim uslovima. Bilo
bi dobro da se ove zakonske odredbe, razradene, nadu i u internom aktu, sa
dodatnim preciziranjima - recimo, koliko prostora-vremena medij predvida za
politicko oglasavanje, kao i prateci cenovnik oglasavanja. Takode, specifikovati
ko su subjekti oglaSavanja. Subjekti oglaSavanja treba da budu podnosioci
izbornih lista ili konkretni kandidati na vecinskim izborima (predsednicki izbori).
Definisanje vremensko-prostornog okvira i subjekata vazno je i za besplatna
obracanja u okviru predizbornog programa.

Osim onih zakonskih i podzakonskih pravila o politickom oglasavanju i
predizbornom programu koji predvidaju jasno odvajanje ovih sadrzaja od
ostalog programa, te zabranu emitovanja oglasnih poruka tokom centralnih
informativnih emisija i tokom izborne tisine - medij treba da razradi i formulise
i dodatna pravila, kao sto je recimo nacin placanja oglasa. Preporucujemo da
uplata za oglas bude izvrSena najmanje 24 sata pre emitovanja/objavljivanja, i
da to pravilo vazi za sve, bez izuzetka.

Zasto je sve ovo vazno? Da bi se predupredili nesporazumi. U praksi ¢e vam se
desiti da vam se javljaju pojedinacni kandidati iz istog politickog subjekta koji ne
razumeju da je prostor, odnosno vreme ograni¢eno po politickom subjektu, a
ne po kandidatu na izbornoj listi. lako ih zakon na to ne obavezuje, ova pravila
bi trebalo da postuju i Stampani i onlajn mediji.
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DODATNA UPUTSTVA ZA LAKSI RAD: Svim redakcijama koje su u mogu¢nosti
preporucujemo da zaduze osobu koja ¢e obavljati korespondenciju s politickim
subjektima. Uz dostavljanje vasih internih pravila politickim subjektima obavezno
naglasite ime i prezime vaSe kontakt-osobe, kao i njene podatke. Na ovaj nacin
Cete olaksati komunikaciju izmedu vase medijske kuce i politickih subjekata, ali
i rad vase redakcije.

SAVET 3:

Saopstenja politickih subjekata

Nijedan medij nije duzan da objavljuje svako saopstenje politicke stranke.
Redakcije treba da definiSu pravila objavljivanja - da li se saopStenja objavljuju
u celosti, da li se preraduju u tematske tekstove i koje kriterijume moraju
da ispune (npr. relevantnost za javni interes, znacaj za lokalnu zajednicu,
itd). Moguce je doneti odluku da se saopstenja uopste ne objavljuju, osim u
izuzetnim slucajevima. U svakom slulaju, preporucuje se da se saopStenja
ne objavljuju u celini, ve¢ uz redakcijsku obradu. Moguce je saopStenja
razlicitih politickih subjekata o istoj temi objaviti zajedno u jednom medijskom
sadrzaju, uz postovanje ravnopravnosti. Preporucuje se da se u tom slucaju
Cuje i mislienje i nezavisnih aktera, strucnjaka, predstavnika civilnog drustva i
relevantnih institucija. Saopstenja zapravo treba da budu samo povod za dalji
novinarski rad.

Objave koje sadrze govor mrznje, diskriminaciju, seksizam ili klevetu ne treba
objavljivati, ¢ak i u slu¢aju da su tako koncipirane da nisu u suprotnosti sa
zakonskim odredbama. Javni medijski servisi imaju posebnu obavezu da
informisSu o svim aspektima izbora, ali i dalje zadrZzavaju uredivacku nezavisnost
i kada je rec o saopstenjima za javnost politickin aktera.

SAVET 4:

Konferencije za medije i politicki mitinzi

Privatni mediji mogu samostalno odluciti koje ¢e dogadaje i konferencije koje
organizuju izborni subjekti pratiti. Medutim, ako odluce da prate skup jednog
aktera, duzni su da na isti nacin tretiraju druge ucesnike izbora. Elektronski
mediji imaju zakonsku obavezu da obezbede ravnomernu zastupljenost svih
politickin aktera, bez favorizovanja. Ali tih pravila bi trebalo da se pridrzavaju i
Stampani i onlajn mediji, ako ni zbog ¢ega onda zbog profesionalnog digniteta.
Preporuka je da se o temama sa politickih skupova izvestava kriticki i tematski,
da se ukljucCe izjave viSe strana, misljenja strucnjaka, gradana i relevantnih

institucija.

SAVET 5:

Drustvene mreze kao izvor

Redakcije treba da uspostave interna pravila i o nacinu na koji Ce koristiti sadrzaje
sa naloga politickih subjekata na drustvenim mrezama. Mediji nisu duzni da
prate i prenose sve objave sa mreza. Posebno treba razlikovati privatne naloge
kandidata od zvani¢nih stranackih naloga. Sve ovo treba definisati internim
pravilima, a u svakom slucaju objave na drustvenim mrezama mogu biti dobar
“rasadnik tema” za daljnja istrazivanja i izvestavanja.
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SAVET 6:

AngaZman novinara u kampanji

U internim pravilima treba jasno navesti da je, u skladu sa Kodeksom novinara
Srbije, u€eSc¢e novinara u izbornoj kampanji i dogadajima koje organizuju
izborni subjekti nespojiva sa novinarskim/urednickim poslom. Ipak, ovu oblast
treba dodatno definisati internim aktima. Recimo, moze se dozvoliti da novinari
moderiraju odredene debate u kojima ucestvuje vise politickih subjekata ili
politickih subjekata i eksperata za odredenu oblast, ¢akiako ih organizuju izborni
akteri. Ovim pravilima cete unapred razresiti dileme i spreciti nesporazume.
Vase kolege ¢e znati da li mogu ili ne mogu racunati na dodatni izvor prihoda,
i pod kojim uslovima i u kojim slucajevima, a istovremeno Cete spreciti da vasu
medijsku ku¢u dovode u vezu sa odredenim politickim subjektima. Zabrana
direktnog izbornog angazmana novinara se podrazumeva, odnosno nije spojiva
sa novinarskom i uredni¢kom pozicijom.

SAVET 7:

Novinari na drustvenim mrezama

Velika tema svetskih medija jesu privatni nalozi urednika, zaposlenih i saradnika
medija na drustvenim mrezama. To pitanje je posebno vazno u kontekstu
izbora. Sa jedne strane je pravo svih da iznose svoje misljenje o odredenim
fenomenima, pa i onim politickim, a sa druge se postavlja pitanje kredibiliteta
medija ukoliko se pojedinac na drustvenim mrezama dovodi u direktnu vezu sa
njim. Ovo pitanje je moguce takode razresiti internim aktom.

SAVET 8:

KoriSéenje vestacke inteligencije

Upotreba vestacke inteligencije (VI) tokom izbornog perioda je, dakako,
dozvoljena. Ona moze da vam pomogne da brze dodete do informacija, da
ih atraktivnije prezentujete i kontekstualizujete, a takode moze biti od velikog
znacaja prilikom kreiranja grafickin reSenja, transkripcije, pretvaranja teksta u
audio-formu. Ali, veStacku inteligenciju i u ovom periodu treba koristiti u skladu
sa opstim i specificnim etickim pravilima. Sadrzaji kreirani uz njenu pomoc
moraju da budu strogo proveravanii da budu istiniti, tacni, nepristrasni, moraju
se postovati principi nediskriminacije, odgovornosti, poStovanja privatnosti...

Ukoliko se sistemi VI koristi u radu, medij ¢e preduzeti mere da obezbedi, u
skladu sa moguc¢nostima, dovoljan nivo VI pismenosti svojih zaposlenih i drugih
saradnika, uzimajudi u obzir njihovo tehnicko znanje, iskustvo, obrazovanje,
obuku i kontekst u kojem ¢e se sistemi VI koristiti. Donosenje odluka mora biti
kontrolisano od strane Coveka, a ne vestacke inteligencije, i u slucaju dugorocnih
strategija i kada je u pitanju dnevna uredivacka politika. Upotreba VI mora da
bude transparentna, odnosno na vidljivom mestu mora biti precizno navedeno
koji deo sadrzaja je kreiran uz pomoc VI, koja platforma VI je koris¢ena i zasto je
to bilo potrebno. | svi drugi slucajevi upotrebe VI (kao Sto je recimo interakcija sa
publikom, koris¢enje chat-botova, virtuelnih asistenata, algoritamska moderacija

komentara...) moraju bi transparentni, odnosno jasno naznaceni.
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SAVET 9:

Bezbednost novinara

Postoje brojni primeri ugrozavanja bezbednosti novinara tokom izbornog
procesa u Srbiji. Oni se krecu od javnog prozivanja i targetiranja nepocudnih
medija, pa do fizickih napada na njih. Pozeljno bi bilo internim aktom ovom
problemu posvetiti adekvatnu paznju, odnosno uspostaviti jasna pravila kojih
bi se novinari koji izveStavaju sa terena pridrzavali kako ne bi dolazili u poloZaj
koji moze biti rizik za njihovu bezbednost. Ukoliko ipak dode do ugrozavanja
bezbednosti, potrebno je utvrditimehanizme postupanija, kao 5to je prijavljivanje
slucaja nadleznim organima, kroz sistem kontakt tacaka koje postoje u MUP-u i
u Tuzilastvu u okviru funkcionisanja Stalne radne grupe za bezbednost novinara,
kao i novinarskim i medijskim udruzenjima. Ukoliko se proceni da obaveStavanje
javnosti ne predstavlja dodatni rizik za ugrozene, medij ¢e obavestiti i druge
medije 0 napadu, uz pozivanje na princip solidarnosti, odnosno molbu da
obaveste javnost o konkretnom slucaju. Novinari bi u svakom slucaju prilikom
izveStavanja sa vecih skupova, ali i sa birackih mesta, morali imati jasnu vidljivost,
kao Sto je noSenje prsluka sa naznakom PRESS. Takode, poStujuci princip
solidarnosti, medij ¢e izveStavati i o slucajevima ugrozavanja sigurnosti novinara
i saradnika drugih redakcija.

SAVET 10:

Pravila za specifi¢ne izbore

Veliki i generalno mediji na jezicima vedine uglavnom ignorisu izbore za
nacionalne savete nacionalnih manjina, smatraju¢i da su oni iskljucivo
manjinsko pitanje koje nema Siri drustveni znacaj. Imajte u vidu: ovo zapravo
jeste diskriminatoran pristup, prije svega zato Sto su i pripadnici manjina
vasa publika. Polozaj manjinskih zajednica i ostvarenje prava gradana koji ne
pripadaju vecini - predstavlja pravi primjer javnog interesa, imajuci u vidu vazne
nadleznosti i drustvene uloge koji manjinski nacionalni saveti imaju.

Mediji i novinari treba ovim izborima da pristupe dodatno pazljivo, informativno
i odgovorno. U internim pravilima mozete insistirati na novinarski pristup iz
perspektive prava manjine, uz naglasavanje uloge saveta u ocCuvanju jezika,
kulture, obrazovanja i identiteta manjinskih zajednica. Zbog kompleksnosti
ovih izbora, potrebno je gradanima pojasniti procedure. Apsolutno izbegavati
stereotipe i etnicke predrasude u izveStavanju i promovisati politicki i pluralizam
misSljenja unutar manjinskih zajednica. Kad god je to moguce, objavljivati
dvojezi¢ne, odnosnovisejezi¢ne sadrzaje i saradivati sa medijima, organizacijama
i ekspertima iz manjinskih zajednica.

Rekli smo vec da izbori za mesne zajednice imaju sve veci politicki i drustveni
znacaj, sto podrazumeva da bi bilo vazno, u skladu sa kapacitetima redakcije,
pratiti i ovaj, najnizi izborni nivo. To podrazumeva objasnjavanje znacaja mesnih
zajednica kao oblika direktne gradanske participacije, podsecati na zakonski
okvir, nadleznosti i procedure, ali svakako upozoravati na politicke uticaje,
odnosno zloupotrebu ovih institucija od politickih partija. Promovisati inicijative
koje dolaze "odozdo”.
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SAVET 11:

Krenite na vreme i raspodelite posao

Klju¢ dobro uradenog posla lezi u dobroj organizaciji. To nas vodi do raspodele
posla i zaduzenja u redakcijama u izbornom periodu, ¢ime se treba pozabaviti
odmah po raspisivanju izbora, pa i ranije ako je moguce. Ne postoje standardi
oko organizacije rada koji bi se mogli primeniti u svim medijima, stoga je
potrebno raspodelu posla uraditi na nacin koji najvise odgovara vasoj redakciji,
zavisno od veli¢ine, vrste i eventualno drugih specifi¢nosti. Za pocetak je vazno
da svi angazovani u izbornom procesu poznaju dobro i zakonske obaveze i
interna pravila medija, ali i izborna pravila i zakone. Vazno je sastaviti izborni
kalendar, koji ¢e sadrzati klju¢ne tacke izbornog procesa. ZaduZziti osobu koja
¢e formirati kontakt listu, listu referenci, graficka reSenja i listu tema. Vel
smo rekli da bi trebalo imati osobu koja ¢e biti zaduzena za komunikaciju sa
politickim subjektima u vezi placenog oglasavanja ili predizbornog programa -
to moze biti ista osoba koja ¢e komunicirati sa subjektima i oko drugih pitanja.
U svakom slu&aju, vazno je da ova komunikacija bude transparentna. Ukoliko
je to relevantno, odrediti osobu koja ¢e komunicirati sa REM-om ili Savetom
za Stampu, po potrebi i sa svim nadleznim institucijama u izbornom procesu
(RIK, Nadzorni odbor za pracenje izborne kampanje, Agencija za sprecavanje
korupcije). Svi mediji trebalo bi da imaju i osobu odgovornu za administraciju
veb-portala i naloga na drustvenim mrezama. Moguce je odrediti i urednika
ili urednicu za izborni sadrzaj, koji ¢e preuzeti odgovornost za krajnju
selekciju sadrzaja. Formirati timove ili odrediti osobe koji ¢e se baviti dnevnim
izveStavanjem, potom analitickim sadrzajima (npr. finansiranje kampanja,
statistika, obecanja vs. realizacija), eventualno “fekt-Cekingom” (fact-checking),
ako za to postoje kapaciteti. Ne treba insistirati na unifikovanju stilova i nacina
izveStavanja, ali svakako treba insistirati da svi objavljeni sadrzaji budu tacni,
utemeljeni na Cinjenicama, provereni, objektivni, uskladeni sa profesionalnim
standardima i javnim interesom.

SAVET 12:

Kreirajte kontakt listu

Kreirajte mejling listu i kontakt-adresar politickih subjekata koji su registrovani
kao ucesnici izbornog procesa. Prepoznajte koje su li¢cnosti najrelevantniji
komunikatori politickog subjekta. Ako se to dovede u pitanje, insistirajte da oni
delegiraju jednu osobu za komunikaciju, eventualno njegovu zamenu u slucaju
sprecenosti. Ukoliko je vaSa primarna publika usmerena na jedan region, grad
ili opStinu, sasvim je dovoljno da kreirate kontakt listu politickih subjekata na
regionalnom/lokalnom nivou. Kreiranje kontakt liste olakSace vam rad i svu
daljnju komunikaciju tokom izborne kampanje. Kontakt lista moze posluziti i za
blagovremenu i proaktivnu ponudu prodaje vaseg medijskog prostora tokom
izbornog perioda, kada je dozvoljeno placeno politicko oglasavanje.

SAVIET 13:

Kreirajte izborni kalendar

Izborni kalendar ¢e vam pomodi u radu i bit ¢e biti odredena vrsta liste za proveru
i sjajan podsetnik. Izborni kalendar je popis znacajnih datuma (dan raspisivanja
izbora, krajnji rok za prijavu listi, pocetak i kraj kampanje, dan pocetka izborne
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tiSine, dan glasanja, dan objave rezultata, potencijalni drugi krugili zalbe). Unutar
kalendara treba definisatii klju¢ne obaveze medija, timova ili pojedinaca. Izborni
kalendar kreiran prema ovim smernicama pozeljno je uciniti dostupnim svim
uposlenim u redakcijama, “zakaciti” na redakcijsku oglasnu tablu da “bode” oi.
Zahvaljuju¢i ovom dokumentu smanjit ¢ete mogucnost da napravite razlicite
vrste greSaka — materijalnih, tehnickih, zakonskih - ali ¢e i svi u redakciji znati

koji je deo izbornog procesa zavrsen i koji predstoji, pa ¢ete na vreme modi da
planirate rad, ljudske i tehnicke resurse.

SAVET 14:

Kreirajte listu resursa, institucija, organizacija i
pojedinaca

U kreiranju liste resursa, relevantnih institucija, organizacija i pojedinaca moze
ucestvovati cela redakcija. Jednu osobu zaduziti da kreira pocetnu listu koju
drugi mogu obogadivati svojim kontaktima. Za pocetno formiranje liste moze
vam posluziti spisak resursa koji se nalazi na kraju ovog prirucnika. Na njoj se
svakako trebaju pronadiinstitucije nadlezne za izborne procese, kao Sto je REM,
Republicka izborna komisija, Agencija za sprecavanje korupcije, Nadzorni odbor
za pracenje izborne kampanje. Potom, organizacije koje su aktivne u izbornom
procesu. Osim toga, ne bi bilo loSe ovom spisku dodati i kontakte istrazivackih
centara, kojivam mogu pomoci kada reSavate neke profesionalne nedoumice. Tu
su i kontakti relevantnih eksperata, politikolozi, sociolozi, pravnici, komunikolozi,
ekonomisti, stru¢njaci za ljudska i manjinska prava. Potom neke institucije kao
Sto su Ministarstvo unutrasnjin poslova, Tuzilastvo, nadlezni sudovi, Stalna
radna grupa za bezbednost novinara. Medu resurse treba uvrstiti i relevantne
zakone i druge propise, istrazivanja, ali i podatke sa prethodnih izbora.

Ovakva baza podataka omogucit ¢e vam vecu dostupnost sagovornika, pogotovo
kada ste u Skripcu sa vremenom, olakSace vam kreiranje i pisanje autorskih
tekstova, analiza i tematskog sadrzaja. Pomodi ¢e vam i da lakSe proverite
validnost informacije. Posebnu paznju posvetite potencijalnim sagovornicima iz
regije i inostranstva, jer je dobro imati i sadrzaj u formi uporednih analiza i kako
su pojediniizazovi reSeni u Evropi ili okruzenju. Naravno, tu su i teme koje imaju
regionalne dimenzije. Za lokalne i izbore za savete mesne zajednice napravite
i listu kontakata organizacija ili aktivista pojedinaca iz lokalnih sredina, jer vam
oni mogu biti odli¢an izvor informacija. Za izbore za nacionalne savete potrebno
je imati i kontakt-listu eksperata i javnih licnosti iz te manjinske zajednice, ali i
organizacija koje se bave manjinskim pravima.

SAVET 15:

Kreirajte graficka resenja

Pripremljena graficka reSenja mogu vam pomoci da efikasnije, kreativnije i
atraktivnije izveStavate o izborima. Kreirajte predloske koji se lako obraduju i
modifikujte ih za razliCite potrebe i formate izveStavanja. Pripremite graficka
reSenja za tabele, statisticke pokazatelje, odnose, ilustracije, predloske za
infografike i ilustracije o raspodeli mandata za komparaciju pokazatelja zavisno
od toga u kojem mediju radite i u skladu sa vasim redakcijskim standardima.
Razvijanje predlozenih alata ne iziskuje puno vremena, niti velika sredstva,




Priru¢nik za izvesStavanje o
izborima u Srbiji

a veoma je efektno. Kombinacijom viSe alata zajedno ili pojedinacno, vase
izveStavanje bice kreativnije, dinamicnije i privlacnije publici. Graficka reSenja
treba da budu C(itljiva i pregledna na mobilnim uredajima, uskladena sa
standardima za osobe sa ostecenjem vida (kontrast, veli¢ina fonta), dosledna
i primenjiva na svim platformama (sajt, TV, drustvene mreze, Stampa). Graficka
reSenja treba da budu uskladena sa postojecim vizuelnim identitetom medija,

ali dovoljno specificna da se izborna kampanja izdvoji kao posebna celina.

SAVET 16: Pripremite spisak tema

Politicki akteri u izbornim kampanjama Zele da namecu teme koje su njima
bitne i oblasti u kojima se osecaju superiornima. Mediji i novinari medutim
treba da namecu teme i tematske oblasti koje su od javnog interesa i koje sa
pravom interesuju gradane. Stoga je vazno pripremiti spisak tema o kojima
Zelite izvesStavati. Dakle, ne dozvolite da politicari vama namecu teme, vec vi, kao
zastupnici gradana, nametnite teme njima. Ukoliko je re¢ o lokalnim izborima,
razmislite koje su to vazne teme za vasu lokalnu zajednicu. Izadite na ulicu i
pitajte gradane 3ta je njima vazno. Komunikacija sa gradanima moze da bude
model i za izbor tema za izveStavanje o izborima na visim nivoima. Moguce je
na veb stranicama ili na drustvenim mrezama omoguciti gradanima da sami
predlazu teme za izborno izveStavanje. U ovom periodu mozete praviti priloge i
teme o nadolazecim izborima i pojasnjavati zasto su oni vazni.

4.2. Raspisani su izbori, zapocinje kampanja

Kompleksna struktura izbornih procesa u Srbiji predstavlja veliki izazov za medijsko izveStavanje,
pogotovo ako se uzmu u obzir skuceni kapaciteti glasila. Jos je vedi izazov Cinjenica da se izbori
na razlicitim nivoima odrzavaju istovremeno, Sto dovodi do toga da neki izborni procesi budu
nezasluzeno u potpunoj senci drugih. U fokusu javnosti su parlamentarni i predsednicki izbori.

Raspisivanje izbora oznacava i pocetak izborne kampanije, koja traje do dana kada zapocinje
izborna tisina. Funkcionerska kampanja je zabranjena 30 dana pre dana glasanja. Izborna
kampanja podrazumeva znacajno povecan broj saopstenja za javnost, pojavljivanja kandidata
na raznim dogadajima, ali i zloupotreba funkcija, pa i brojne izborne nepravilnosti o kojima smo
ranije govorili.

U ovom poglavlju donosimo savete kako izveStavati u periodu izborne kampanje, na Sta obratiti
paznju kada je rec o funkcionerskoj kampaniji i drugim izbornim nepravilnostima, $ta je u ovom
periodu dozvoljeno, a Sta nije. Kao i koje greske najcesce pravimo i kako ih izbedi.

SAVET 17: Pazite na politicko oglasavanje i predizborne
nepravilnosti

Politicko oglasavanje u elektronskim medijima (ZEM) zabranjeno je pre pocetka
zvani¢ne izborne kampanje. Tu podrazumevamo oglase, javne pozive, spotove
i bilo koje druge vidove promocije politickog subjekta. Van kampanije, politicke
stranke mogu slobodno komunicirati, objavljivati i organizovati dogadaje kroz
druge kanale, ali ne smeju kupovati TV ili radijske oglasne termine. Zabrana
politickog oglasavanja van kampanje ne odnosi se na Stampane i onlajn
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medije, odnosno to predstavlja sivu zakonsku zonu, na koju su struc¢njaci
ranije upozoravali. U svakom slucaju, sadrzaji politickog oglaSavanja moraju se
posebno naznaciti, odnosno razlikovati i odvojiti od nezavisnog novinarskog
sadrzaja. U periodu kampanje treba voditi racuna o skrivenom politickom
oglasavanju, kao i o zloupotrebu javnog prostora kroz zloupotrebu javnih
funkcija. Domace imedunarodne organizacije ukazuju na veliki broj nepravilnosti
koje su karakteristi¢ne za predizborni period: pored funkcionerskih kampanja,
to su pritisci na birace, medijska neravnopravnost, itd. Kao Cuvari demokratije
i javnog interesa, mediji treba ne samo da se pridrzavaju zakonskih odredbi
i etickih standarda u sopstvenom radu vec i da reaguju u slucaju postojanja
izbornih nepravilnosti. Takode treba paziti na zloupotrebu maloletnih lica u
predizbornim kampanjama. Ne samo 5to je neophodno da mediji odbiju da
izveStavaju o dogadajima i aktivnostima u kojima dolazi do te zloupotrebe, vec
to moraju ostro da kritikuju.

SAVET 18:

Obratite paznju na funkcionerske kampanje

Agencija za spreCavanje korupcije je duzna da onemoguci, odnosno sankcionise
javne funkcionere koji koriste javne skupove na kojima ucestvuje i susrete koje
imaju u svojstvu javnog funkcionera za (medijsku) promociju politickih stranaka,
odnosno izbornih subjekata. U pitanju je tzv. funkcionerska kampanja, koja je u
Srbiji zabranjena 30 dana pre dana glasanja. Mediji medutim treba da obrate
paznju na ovajfenomenipre nego Sto je zakonski zabranjen, jer itada predstavlja
zloupotrebu javne funkcije za povecano prisustvo kandidata u medijskom
prostoru. Na izbornim listama uvek se nalaze ¢lanovi stranaka i koalicija koji vec
imaju neku izvrsnu ili zakonodavnu funkciju i koji na raspolaganju imaju resurse i
pristup medijima. Po pravilu, takvi kandidati svoje redovne radne aktivnosti kroz
svoju funkciju koriste i za vodenje kampanje i povecano prisustvo u medijima
te posecuju razli¢ite institucije, organizacije civilnog drustva i humanitarna
udruzenja, prate rekonstrukciju ulice ili pustaju ulicnu rasvetu. Treba imati u
vidu da je zakonski zabranjena neprestana upotreba javnih resursa u svrhu
promocije politickih stranaka i organizacija. Preporucuje se da medij veoma
oprezno pristupa izveStavanju sa ovakvih dogadaja, kao i informacijama koje
dobija iz nekog organa vlasti, generalno, a pogotovo u predizbornom periodu.
Imajte u vidu da je vama u fokusu interes gradana, a ne nosilaca funkcija. Mozete
recimo izvestiti o tome koliko se dugo Cekalo da se neka ulica popravii zbog Cega
se upravo sada to desilo. U budzetima cete uvek nadi zanimljive informacije
koje mogu ukazivati na zloupotrebe. Izbegavajte funkcionerske kampanje tako
Sto Cete izveStavati tematski i paznju vise posvetiti “obi¢nim” ljudima i “obi¢nim”
problemima nego protokolarnim dogadajima.

SAVET 19:

Pazite na zapaljiv govor i govor mrznje

U Srbiji je proteklih desetak godina u politickoj areni kontinuirano prisutan
zapaljiv govor i govor mrznje, koji dobija na intenzitetu tokom predizbornog
perioda. Striktno se pridrzavajudi javnog interesa, medij ne samo da nece
koristiti zapaljiv ton, govor mrznje, diskriminaciju i seksizam u svom izveStavanju
ve¢ Ce i da ukazuje i kriticki se odreduje prema ovim pojavama, pogotovo
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ako one pristizu od nosilaca javnih ili politickih funkcija, odnosno kandidata
na izborima. Ovakve izjave objavljujte iskljucivo uz kriticki otklon i eventualno
komentar eksperata. Objasnite i zbog Cega je neSto receno, u kojoj situaciji,
na koga se odnosi, s kojim ciljem, prikriva li se nekom zapaljivom izjavom drugi
stvarni problem, da li je sporna izjava u zoni politickog spina? Objasnite i zasto
je to politicki i drustveno opasno.

SAVET 20:

Obratite paznju na komentare i botove

U predizbornom periodu stranacki botovi su mnogo aktivniji, i stoga je
potrebno dodatnu paznju posvetiti komentarima i drugim interakcijama na
vasSim nalozima na drustvenim mrezama ili na portalu. Odnosno, potrebno ih je
redovno moderirati. Vazno je da medij precizno i detaljno, na vidljivom mestu,
na veb stranicii na drustvenim mrezama, pojasnjava sistem i pravila moderacije
sadrzaja koje kreiraju korisnici (komentari), striktno se pridrzavajuci navedenih
pravila. Jedna od mogu¢nosti je da se radi predmoderacija, koja podrazumeva
da se objavljuju samo komentari koji doprinose medijskom sadrzaju ili obradi
teme koju tretira.

Na ¢lanak za koji procenjujete da moZze privuci komentare sa govorom mrznje
ili veliki broj stranackih botova mozete ukinuti moguc¢nost komentarisanja.
Nemoijte davati prostor stranackim botovima da manipuliSu javnim mnjenjem.
Verujemo da vecina vas negoduje. Prvo zbog hroni¢nog manjka zaposlenih u
medijima i verovatnoce da ¢e moderacija sadrzaja korisnika smanijiti saobracaj
na vasoj stranici, te angazman i doseg na drustvenim mrezama. Ali botovi nisu
vasa primarna publika, niti publika koju Zelite imati. Njihov angazman na vasim
nalozima moze rezultirati kratkotrajnim povecanjem prometa, ali i dugorocnim
gublienjem reputacije i publike, Sto moze imati dalekoseznije negativne
posledice za vas medij. Treba uzeti u obzir i da se medij moze smatrati
odgovornim i za objavljeni sadrzaj u komentarima citalaca pod uslovom da nije
jasno naznaceno da za njega ne preuzima odgovornost ili ako mu nije pristupio
sa duznom novinarskom paznjom, kako govori pravosudna praksa. Medij moze
biti osloboden odgovornosti ako je postupio odgovorno i brzo uklonio zakonom
nedozvoljen sadrzaj (u slu¢aju postmoderacije).

SAVET 21:

Ukinite politicke Google oglase ili ih prilagodite svojim
portalima

Google politicki oglasi ciljat ¢e vaSu veb stranicu i u periodu kada je zabranjeno
placeno politicko oglasavanje. Osim toga, vasa odluka moze biti da uopste ne
dozvoljavate politi¢ko oglasavanje na svojoj stranici u periodu izborne kampanije.
Administrator vaSe veb stranice moze napraviti postavke da se oglasi politickog
karaktera ne mogu plasirati na vasem portalu, koris¢enjem klju¢nih reci ili
tagova. Ukoliko Zelite da se ovi oglasi ipak pojavljuju na vasem portalu u periodu
predizborne kampanje, mozete prilagoditi postavke tako da se oglasi pojavljuju
na odredenim mestima ili u kontekstu odredene vrste sadrzaja. Mozete i ukinuti
Google oglase tokom kampanje. Neki mediji koji dozvoljavaju plac¢eno politicko
oglasavanje, tokom kampanje zabranjuju objavu svih Google oglasa.
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SAVET 22:

IzvesStavajte i objasnjavajte

Tokom predizbornog perioda, izvesStavanje o izbornim procedurama, pravima
gradana i nadleznostima institucija ima vaznu ulogu u informisanju gradana i
zastiti integriteta izbornog procesa. Izvestavajte i pojasnjavajte svojim Citaocima,
slusaocima, i gledaocim znadaj izbora, procedure, nacin kako da ostvare pravo
glasa, kako da ostvare uvid u biracki spisak, kako da se prijave da glasaju u
inostranstvu ili kod kuce (ukoliko su bolesniili stari). Osim toga, objasnite im kako
se pravilno glasa, koja su prava biraca, te koje su uloge odredenih institucija u
izbornom procesu. Obucite ih kako da prepoznaju izborne nepravilnosti i kome
treba da ih prijave ukoliko im budu svedocili. Koristite infografike ako ste u
mogucnosti. Primenjujte principe eksplanatornog novinarstva i kroz konkretne
primere vasoj publici objasnite koje su nadleznosti razli¢itih nivoa vlasti i kako
rezultati izbora mogu uticati na njihov svakodnevni Zivot.

SAVET 23:

Pazljivo s anketama i izbornim predikcijama

Prilikom prezentacija istrazivanja javnog mnjenja i anketa, mediji treba da
ponude celokupnu informaciju: i prezentovane rezultate, i veli¢inu i relevantnost
uzorka, i izvor informacije, ali i da ukazu na kredibilitet izvora i njena ranija
istrazivanja i izborne predikcije. Ukoliko postoji i ukoliko je to poznato, navesti
i narucioca istrazivanja, odnosno ime organizacije ili osobe koja je narucila i
platila sprovodenje istrazivanja javnog mnjenja. Ukoliko je relevantna i dobro
proverena, navesti i informaciju da je istrazivacka kuca eventualno bliska nekoj
od politickih opcija. Ukoliko u ovom periodu radite ankete, morate voditi racuna
0 metodologiji i pouzdanosti, kao i 0 nacinu kako da prezentujete rezultate.
Kada radite i objavljujete ulicne, telefonske ili slicne ankete, bitno je naglasiti da
one nisu pouzdane i da ne moraju odrazavati stavove veceg dela javnosti.

SAVET 24:

Istrazujte

Period od raspisivanja izbora do zahuktavanja izborne kampanije iskoristite za
istrazivanja. Postoji veliki broj resursa koji mozete iskoristiti da biste saznali
Sto vise o kandidatima koji su vazni za vasu publiku. Posebno je vazno istraziti
one koji su vec imali neku javnu funkciju, kako su je obavljali i da li su ispunili
predizborna obecanja. Resurs moze biti i portal Agencije za spreCavanje
korupcije, ali i brojni drugi pouzdani izvori informisanja, kao $to su relevantni
istrazivacki centri, civilne organizacije i mediji. Ovakvi sadrzaji, pogotovo ako se
valjano prezentuju, uvek su interesantni za publiku. Naravno, i u ovom slucaju
je vazno drzati se visokih profesionalnih standarda.

SAVET 25:

Pazite na sadrzaj placenog politickog oglasavanja

Placeno politicko oglasavanje je dozvoljeno u periodu izborne kampanije,
ali pazite na sadrzaj ovih oglasa. Imajte na umu da oglasiva¢ odgovara za
sadrzaj, istinitost i tacnost politickog oglasa, ali da ste vi odgovorni za njegovu
uskladenost sa odredbama zakona (Zakon o oglasavanju), kojim se recimo stite
prava dece i maloletnika. | ne samo to. Naravno, politicki oglasi moraju biti jasno
naznaceni i izdvojeni od drugog sadrzaja. Mozete odbiti politicke oglase koja
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krSe vaSe eticke standarde, ali ti eticki standardi moraju biti jasno i unapred
pojasnjeni, Sto treba da bude deo internih akata medija. Sasvim je legitimno
odbiti oglasavanje stranke, kandidata koji u svojim istupima koriste govor
mrznje, Sire rasnu, versku i nacionalnu mrznju ili dezinformacije i teorije zavere.

SAVET 26:

Pratite programe politi¢kih partija i kandidata

Internet, veb stranice institucija i organa uprave, tekstovi drugih medija odli¢ni
su izvori podataka. Veb stranice politickih partija koristite kao izvor podataka o
programima stranaka, izbornim platformama, ciljevimaideklaracijama. Procitajte
programe i naoruzajte se pitanjima za svoje sagovornike. Politicki programi
su odlican izvor tema, ali i mogucih pitanja koja trebate postaviti politickim
subjektima. Mozete na primer proveriti koliko uopSte poznaju vlastiti program,
koliko vladaju temama i koliko su spremni za ono $to obecavaju. Istrazite Sta
politicki subjekti, kandidati konkretno obecavaju i kako to misle ispuniti, uz puno
dodatnih pitanja koja ¢e demonstrirati vaSu dobru pripremljenost, ali i na pravi
nacin predstaviti sagovornika gradanima.

SAVET 27:

Budite temeljni i visokoprofesionalni kada radite intervju

Ukoliko radite intervju s kandidatima, obavezno istrazite njihove ranije izjave,
obecanja, pozicije na kojima su bili i rezultate koje su ostvarili, kao i celokupnu
biografiju. Za intervju se dobro i temeljno pripremite, demonstrirajte visok
stepen profesionalnosti, nepristrasnosti i pripremljenosti, jer intervjui direktno
uti¢u na formiranje misljenja biraca.

Postavljajte kratka, direktna i otvorena pitanja koja se odnose na konkretan
problem, stav, plan ili obecanje. Fokusirajte se na nekoliko najvaznijih tema
i postujte vreme koje je dogovoreno. Insistirajte na odgovoru i vracajte
sagovornike na temu ukoliko od nje beze. Postavljajte pitanja koja su vazna
gradanima. PoveZite pitanja sa konkretnim primerima iz proslosti (npr. ,Vasa
partija je bila na vlasti, ali..."). Koristi pitanja tipa: ,Kako planirate da...", ,Zasto
niste...”, ,Sta konkretno nudite po pitanju...” Podsetite kandidata i publiku na
prethodna neispunjena obecanja ili eventualne zloupotrebe.

Pitanja licne prirode postavite samo onda ukoliko je to u javnom interesu.
Nikad nemoijte pristati na bilo kakvu vrstu vredanja i ponizavanja vas ili drugih
ucesnika izbornog procesa. U tom slucaju upozorite sagovornika, recite mu da
to ne dozvoljavate, a ako se takav ton razgovora nastavi, prekinite razgovor.
Ne pristajte na autorizaciju teksta ukoliko je u pitanju Stampani ili onlajn medij.
Podrazumeva se da cete uraditi profesionalnu i u potpunosti autenti¢nu
transkripciju intervjua. Snimak intervjua obavezno sacuvajte.

SAVET 28:

Dobro pripremite debate

Ukoliko se vasa redakcija odluci da organizuje predizborne debate, imajte u vidu
daone zahtevaju temeljno planiranje, nepristrasnosti profesionalnu moderaciju,
posto predstavljaju jedan od najvaznijih demokratskih alata za informisanje
biraca. Vazno je definisati i cilj debate i tematske okvire, i unapred uspostaviti
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mehanizme koji ¢e omoguditi slobodnu razmenu stavova. Na debatu treba
pozvati sve relevantne izborne aktere, a kriterijumi za poziv treba da budu jasni
i dosledni. Vazno je unapred ucesnicima pojasniti tematske okvire, ali i format
i pravila debate (vremenske okvire, prava na odgovor, eventualno ukljucenje
publike...) Na pocetku debate obavezno saopstiti kriterijume za odabir ucesnika
(ukoliko se neko nije odazvao, navedite tu informaciju), tematske okvire i format
i pravila debate.

Potrudite se da debata bude zanimljiva. Pitajte ih i o njihovim stavovima i
problemima koji muce gradane. Potrudite se da deo debate ucinite interaktivnim
za publiku. Na primer, debatu najavite na drustvenim mrezama, pozovite
publiku da postavi pitanja, odaberite nekoliko pitanja publike koja cete postaviti
kandidatima. U slucaju organizovanja debate najvaznije je jasno postaviti pravila
i primeniti ih bez odstupanja. Dobro organizovana debata treba da informise
gradane, jaca politicku kulturu i dijalog, testira znanja i sposobnosti kandidata,
alii gradi poverenje u mediji i izborni proces. Legitimno je na debate ne pozivati
kandidate koji u svojim istupima koriste govor mrznje, Sire versku i nacionalnu
mrznju, promovisu dezinformacije i teorije zavera.

SAVET 29: Postavite iste principe za sve kandidate

Vodite racuna o nacelu jednakog tretmana svih kandidata i politickih subjekata.
Ukoliko na konkretnim izborima ima mnogo kandidata i izbornih lista, morate
jasno odrediti kriterijume na osnovu kojih neke od njih u vecoj meri pratite, a
koje u manjem obimu. Sasvim je legitimno ignorisati stranku ili kandidata ciji se
politicki programi zasnivaju na govoru mrznje, Sirenju rasne, verske i nacionalne
mrznje ili Sirenju dezinformacija i teorija zavera. Ali, i ta odluka mora da bude
transparentna, u internim aktima i dobro obrazlozena.

Ukoliko se odlucite da radite intervju sa jednim kandidatom, onda treba da se
potrudite da intervju objavite sa njihovim protivkandidatima, naravno ako je to
moguce i ako oni uopste pristaju na intervju. Ukoliko ne pristaju na intervju,
obavestite publiku o tome. Nacelo ravnopravnog tretmana zakonska je obaveza
elektronskih medija, ali se preporucuje i za Stampane i onlajn medije jer na taj
nacin izbegavate zamku da vas neko proglasi politicki pristrasnim, odnosno time
potpomazete svoj profesionalni ugled. Princip nepristrasnosti ne sme ugroziti
vasu urednicku nezavisnost. Drzite kriticki otklon prema politickim subjektima i
reagujte na zloupotrebe, krenje zakona, govor mrznje i zapaljiv govor.

» 4.3. Vreme je izborne tisine

Svi registrovani mediji u Srbiji duzni su da postuju izbornu tisinu. Cetrdeset i osam ¢asova pre
dana glasanjaina dan glasanja, do zatvaranja birackih mesta, zabranjuje se objavljivanje procene
rezultata izbora, javno predstavljanje kandidata na izborima i njihovih izbornih programa, te
posredno i neposredno pozivanje bira¢a da glasaju, odnosno ne glasaju za odredene liste |
kandidate. TiSina ne podrazumeva informisanje o neposrednom toku izbornog postupka, kao
Sto je objavljivanje podataka o izlaznosti i prenosenje atmosfere sa birackih mesta, ali na nacin
kojim se ne narusava principi izborne tisine.
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U tredim zemljama, kao Sto je Srbija ali i zemlje regiona, smatra se da je vazno registrovane
medije obavezati na predizbornu ¢utnju, kako bi gradani sto “hladnije glave” doneli odluku kome
¢e dodeliti svoj glas.

SAVET 30:

Iskoristite dane izborne tiSine

Iskoristite predizborne dane, odnosno dane izborne tisine da malo predahnete,
a onda krenite u akciju. Napravite opseznu pripremu za izveStavanje tokom
izbornog dana, izborne nodi, paiza dane posle izbora. Ukoliko ste u moguc¢nosti,
organizujte neku vrstu specijalnog izbornog programa, bilo da je u pitanju
izborni program uzivo (za TV) ili izveStavanje iz minute u minut za portale. To
je vazno ne samo za javni interes, nego i za pozicioniranje i vidljivost medija,
s obzirom da je interesovanje gradana za informacije tokom izbornog dana i
izborne noci - znacajno povecano.

Dobro pripremite sadrzaje i raspodelu posla. Pod pripremom podrazumevamo:
planiranje rada i resursa, ljudskih i tehnic¢kih kapaciteta, podelu zaduzenja,
odabir sagovornika, sadrzaja, sinopsisa i "kosuljica” za emisije. Iskoristite ove
dane i za proveru kontakata i kanala komunikacije sa izbornim Stabovima
politickih subjekata, Cujte Sta oni planiraju za izborni dan i izbornu noc.

SAVET 31:

Proverite program

DesSavalo se da elektronski mediji ne zelec¢i da prekrse izbornu tiSinu emituju
nedovoljno kontrolisan (naj¢esc¢e reprizni) program. Kako biste bili sigurni da
ni u jednom momentu necete prekrsiti izbornu tisinu, dan pre nje detaljno
proverite programske liste i programske sadrzaje. Na taj nacin osiguravate da
se reklamni spotovi ili drugi predizborni program sluc¢ajno ne emituju i za vreme
izborne tisine.

SAVET 32:

Izbacite funkcionere iz programskog sadrzaja

Isto se odnosi i na sadrzaje u kojima se kao sagovornici, ili akteri, pojavijuju
funkcioneri koji su istovremeno i kandidati na izborima. Oni ne bi trebalo tokom

tiSine da se pojavljuju u vasim sadrzajima niti u jednom obliku.

Neki mediji nisu sigurni kojim sadrzajima mogu da popune ,praznine” u
informativnim sadrzajima tokom izborne tiSine. Mozda je ovo pravi trenutak da
informativne minute pretocite u informativno-edukativne. Objasnite gradanima
proceduru glasanja i nacine ostvarivanja njihovih glasackih prava, ali i ne samo
to. Uputite ih na to zaSto je vazna gradanska izborna participacija i koliko se
dugo i tesko civilizacija borila da obicni ljudi imaju pravo izbora ko ¢e upravljati
drzavom, regijom ili mestom u kojem Zive.

SAVET 33:

Opet pazite na Google oglase i drustvene mreze

Savetujemo da tokom izborne tisine ponovo obratite paznju na Google oglase,
ali i na drustvene mreze. Vrlo esto se onlajn politicka oglasavanja uplate od
dana pocetka kampanje do dana izbora, sto znaci da se oglasi emituju i na
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dan izborne tiSine, sto nije dozvoljeno. Takode, obratite paznju i na stranacke
botove i njihovo koriscenje vasih interaktivnih kanala, prevashodno komentara,
za nastavak izborne kampanje u vreme izborne tisine.

4.4. 1zborni dan

Izborni dan je posebno kompleksan za medijske profesionalce. Ne samo stoga Sto je u pitanju
tezak, naporan, celodnevni rad, nego se tokom njega pojavljuju i brojne profesionalne dileme.
O Cemu se sme, a 0 Cemu ne sme izveStavati pre zatvaranja birackih mesta, od koga dobiti
kvalitetne informacije, kako ih proveriti u kratkom vremenu, kako na kraju popuniti program
tokom glasanja kada vaze pravila izborne tisine? U izbornoj nodi, kada se saopstavaju rezultati,
mediji takode treba da budu izuzetno oprezni, s obzirom da politicki subjekti mogu iznositi
dijametralno suprotne informacije o rezultatima. Postavlja se i pitanje kako se nositi sa izbornim
neregularnostima, koje su postale konstanta izbornih procesa u Srbiji. U ovom pogledu bilo bi
dobro da redakcije, koje za to imaju kapaciteta, imaju izbornog urednika koji ¢e biti istovremeno
i savetnik za razreSenje konkretnih dilema.

SAVET 34: | dalje traje izborna tisina

Uvekimajte na umu da je na dan izbora, sve do zatvaranja birackih mesta, i dalje
na snazi izborna tiSina. Pazite da je nesvesno ne prekrsite, u ¢emu poseban
izazov predstavljaju ukljucenja uzivo. Stoga ih je potrebno dobro pripremiti,
obratiti paznju na ovaj rizik. Vazno je da mediji, radi svog kredibiliteta, a zbog
pojacanog interesovanja javnosti, u skladu sa svojim mogucénostima, organizuju
specijalni izborni program i tokom izborne tisine.

SAVET 35:  Sta kad kandidati glasaju?

Da bi popunili program, elektronski mediji, pa i onlajn mediji, Cesto izveStavaju,
slikom i tonom, da je neki kandidat na izborima ostvario pravo glasa. lako to nije
protiv zakona, ipak preporucujemo da ove sadrzaje objavite tek po zatvaranju
birackih mesta, kako ne biste na ovaj nacin uticali na volju biraca i anulirali
izbornu tiginu. Cak i neutralne izjave kandidata mogu uticati na birace. To se
odnosi i na politicke li¢nosti koji nisu neposredno kandidati na izborima, recimo
na javne funkcionere ili funkcionere politickin stranaka. Ovaj prostor mozete
popuniti izveStajem o uglednim nestranackim javnim licnostima na birackim
mestima, kako biste promovisali pravo gradana da biraju.

SAVET 36: O ¢emu izvestavati tokom izbornog dana?

Dok traje tiSina, fokus medija bi trebalo da bude na gradanima, glasanju kao
procesu, demokratskoj kulturi, tehnickoj strani izbora - a ne na rezultatima,
politicarima ili kampanji. Pravite ankete medu gradanima, ali na taj nacin
da ne narusite izbornu tiSinu. Na isti nacin izvestavajte i sa birackih mesta i
tokom razgovora sa clanovima izbornih komisija, nezavisnim posmatracima i
predstavnicima nevladinog sektora. lzveStavajte odgovorno i profesionalno,
proverite informacije koje dolaze do vas pre objave. Oslanjajte se na kredibilne
izvore, pogotovo nezavisne posmatracke misije, ali prenosite i zvanicne




Priru¢nik za izvesStavanje o
izborima u Srbiji

informacije nadleznih institucija. Obratite paznju na izborne nepravilnosti, ali
oprezno sa ovim - oslanjajte se na proverene informacije i kredibilne izvore.
Nemojte zuriti, ne morate da budete prvi, mozete naneti Stetu sebi ako se
informacija pokaze netacnom ili nepotpunom. lzveStavajte o izlaznosti (iz
zvanicnih izvora, ukljuCujuci posmatracke misije), ali ne u smislu predikcije
rezultata. Nemojte izveStavati da ako je izlaznost veca, to znaci da neka izborna
lista ili kandidat ima vece Sanse, i tako dalje.

SAVET 37:

Ne objavljujte saopstenja izbornih partija i kandidata

Ukoliko nije od nedvosmislenog javnog znacaja, izbegavajte objavljivanje
saopStenja i izjava izbornih aktera pre kraja izborne tisine. O izbornim
neregularnostima izveStavajte oslanjajuci se na kredibilne izvore, pre svega na
nezavisne posmatracke misije. Mozete se pozvati i na gradane koji prate izborni
proces (ukoliko su konstatovali nepravilnosti), ali uz dokaze i proveru navoda.
Ukoliko imate video ili foto dokaz, proverite autenti¢nost pre nego ga emitujete.
Cak i kada izvetavate o nepravilnostima, izbegavajte u izvestaju da spominjete
imena politickih subjekata tokom izborne tiSine.

SAVET 38:

Oprezno sa rezultatima

Period nakon Sto pocnu da pristizu zvanicni i nezvani¢ni rezultati izbora i
kada prestaje izborna tiSina, mediji imaju dodatnu odgovornost. Moraju
pravovremeno, precizno i nepristrasno da informisSu javnost, bez stvaranja
konfuzije i drustvene tenzije. To naravno ne znaci da ne treba da ukazuju na
izborne neregularnosti, bilo one koji su se desile pre izbora, tokom njih ili nakon
zatvaranja birackih mesta, ali kako rekosmo - odgovorno i visokoprofesionalno.

Naglasavati, ako je potrebno i viSe puta, da su svi rezultati koji pristizu iz stranaka
ili organizacija koje formalno ne sprovode izbore - nezvanicni, ili nezvanicni i
nepotpuni. Obratiti paznju na praksu da u izbornoj nodi predstavnici izbornih
lista, kandidati iznose informacije koje njima vise odgovaraju, na primer sa
onih izbornih mesta koje su njima vise naklonjena. To treba ponavljati vasoj
publici, kako je ne biste doveli u zabludu. Svakako izbegavati senzacionalizam i
ukljucivati stru¢njake u sto vecoj meri. Prilikom saopsStavanja rezultata, navesti
koliko je procenata birackog mesta obradeno i ko je izvor. Uvek imati u vidu da
su jedini zvani¢ni rezultati oni koje saopsti nadlezno telo (RIK).

SAVET 39:

Pazite na pretpostavku nevinosti, ali istrajte na prici

Kada izveStavate o izbornim nepravilnostima, veoma je vazno da, kako
rekosmo, dobro proverite informacije o njima. Da imate potvrdu ili misljenje
nezavisnih posmatrackin misija ili zvani¢nih institucija, ako je to moguce.
Postujte pretpostavku nevinosti, i nemojte dozvoliti da vas medij bude prostor
za prepucavanije politickih i izbornih aktera.

Istovremeno, beleZite sve slucajeve izbornih nepravilnosti do kojih ste dosli i
koje ste objavili nakon provere informacija. Insistirajte da se oni ne zaborave,
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odnosno da se procesuiraju. Redovno obavestavajte publiku o toku pojedinih
slucajeva koji su vazni i/ili indikativni.

SAVET 40:  lzbori se ne zavrSavaju sa izbornim danom

Treba imati u vidu da se izbori ne zavrsavaju izbornim danom. Ne radi se tu
samo o tome da se nekada u Srbiji danima Cekaju konacni izborni rezultati,
niti 0 ponavljanju izbora na odredenim mestima. Potrebno je relevantno pratiti
i dogadaje koje su u vezi sa osporavanjem objavljenih izbornih rezultata ili
ukazivanjem na to da je doslo do ozbiljnih izbornih nepravilnosti koje narusavaju
integritet procesa, odnosno izborne prevare. U ovom periodu, veoma je vazno
da medijiizveStavaju profesionalno, pazljivo proveravaju kredibilnost informacija
i kredibilitet onoga ko te informacije saopstava. Iskljuditi strastveno izveStavanje
koje moze da dovede do povecanja drustvenih tenzija, pa ¢ak i nasilja. Budite
pravicni, zahtevajte pravdu, radite u interesu zakona, gradana, ali budite uvek

glas razuma. Kritikujte nasilne metode sa bilo koje strane da dolaze.

Informisite javnost o nacinima dolaska do izborne pravde. Pratite proces, pratite
rad sudova, odnosno ostvarenja prava na delotvoran pravni lek, pravnu zastitu
oStecenih. Obavestavajte gradane kako mogu da ostvare svoja prava.

4.5. Kako do zanimljivih sadrzaja za publiku?

lako, kako smo rekli, postoji pojacano interesovanje javnosti za medije tokom izbornog procesa,
to ne znadi da ne treba da upotrebljavamo kreativne strategije, tehnicke i druge mogucnosti
kako bi gradanima obezbedili i zanimljive i kvalitetne sadrzaje istovremeno. Ponekad izveStavanje
0 izborima, imajuci u vidu smernice i propise, mogu da izgledaju kao ,dan mrmota"“. Postoje
mehanizmi koji mogu medijske produkte da ucine i zanimljivim, i priviacnim, i edukativnim, a da
oniistovremeno budu nesenzacionalisticki. Legitiman je cilj da u periodu izbora privucete publiku
zanimljivim sadrzajima, ali konacni i najvazniji cilj treba da bude razvijanje politicke pismenosti
gradana i rast njihove svesti o znacaju izbora i participaciji na njima. Zanimljivo ne mora da
podrazumeva senzacionalizam, a verodostojnost ne mora biti nezanimljiva - zapamtite to!

SAVET 41: Izvestavajte tematski

VaSe izveStavanje sa izbora ne sme da se zasniva na prenoSenju informacija,
saopstenja, obecanja i izjava politickih subjekata. Uvek zagrebite, ispitajte Sta se
krije iza ovih plosnih formi. Trazite da se akteri odrede prema vaznim pitanjima
i temama koje interesuju gradane, a onda konsultujte i stru¢njake. Ne dozvolite
akterima da govore u frazama, trazite konkretan sadrzaj, ideju, program i plan.

SAVET 42:  Objasnjavajte

Objasnjavajte stvari publici, edukujte ih, ali i tu koristite kreativan pristup. Zasto
su izbori vazni, kako izgleda institucionalni sistem i kako drzava funkcionise,
objasnite im da su predstavnici vlasti samo sluzbenici kojima oni delegiraju
poslove. Objasnite im koje su moguce zloupotrebe vlasti, kako one izgledaju
u praksi i kako ih spreciti. Objasnite im i kako izgledaju izborne nepravilnosti,
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kako se sprovode i kako treba reagovati na njih. Pokusajte da iz ugla gradanina
osvetlite i probleme izborne apatije.

SAVET 43:

Humanizujte probleme i pojave

Svakoj temi, svakom izvestaju, gde god je to moguce, dajte ljudsko lice. Vasoj
prici dodajte emocije, ali ne u cilju manipulacije nego zarad pitkosti sadrzaja i
isticanja vaznosti teme. Kroz naratore i sagovornike ukazite na problem, pricu
priblizite publici i omogucite da se gradanstvo moze identifikovati s temom koja
vam je u fokusu. Ispriajte pri¢u kroz konkretne probleme i slike tih problema.

SAVET 44:

Pitajte gradane i stru¢njake, a ne politicare

Tokom izveStavanja o izborima neka vam u fokusu budu gradani i stru¢njaci .
Neka dominira njihov rakurs posmatranja svih tema. Velike teme spustajte na
nivo obic¢nih gradana, kako one konkretno uticu na njihove zivote ili kako mogu
uticati. U razgovoru sa gradanima saznat cete da postoje vazne teme o kojima
niste ni razmisljali. Tako stvari stoje i kada razgovarate sa stru¢njacima iz raznih
oblasti.

SAVET 45:

Fokusirajte se na resenja i pratite svoju pricu

U svakoj prilici tragajte za reSenjima tematizovanog problema. Pitajte kako je
neki problem reSen u susednim gradovima, regijama, sredinama, predstavite
najbolje opcije, one koje su primenijive. Obi¢no jedan problem moze imati vise
resSenja. Insistirajte na odgovorima zasto je nesto primenjivo, a drugo nije. Vasa
prica moze postati politicka inicijativa ukoliko budete uporni. Pratite kako tece
njen razvoj.

SAVET 46:

Budite uporni s pitanjima

Jo$ jedan nacin da budete kreativni jeste da vaSe pitanje u vezi s nekim
problemom koji istrazujete postavite razlicitim funkcionerima i funkcionerkama,
alida i svaki put kada ih sretnete, ponovo postavite isto pitanje. Napravite pricu
o tome koliko puta ste insistirali na jednom te istom pitanju i koliko puta niste
dobili odgovor.

SAVET 47:

Ignorisite protokole, ali...

Vel smo govorili da treba imati kreativan pristup prema saopstenjima i drugim
informacijama koje dobijate od organa uprave i vlasti, pogotovo u predizbornom
periodu. Njihovo objavljivanje bez novinarske intervencije, kao i nekriticko
pracenje protokolarnin dogadaja u kojima ucestvuju predstavnici vlasti - ne
samo da nisu u javnom interesu, ne samo da ne uticu na kvalitet zivota gradana,
nego su i nepriviacni i dosadni.

Ipak, protokolarna saopstenja i dogadaji nisu stvar koju treba potpuno

ignorisati. SaopsStenja mogu da budu dobar materijal za vase istrazivanje, dalji
rad. Protokolarni dogadaji mogu biti mesta na kojima moZzete postaviti pitanja




Priru¢nik za izvesStavanje o
izborima u Srbiji

koja interesuju gradane, da pogledate ispod povrsine, saznate recimo koliko je
odredena investicija kostala, ko ¢e od nje imati koristi, koji je problem resen,
zasto se tako dugo Cekalo na nesto, i tako dalje. To znaci da na ove dogadaje
treba da idete spremni i da pitanja budu veoma precizna. Ako novinar na
protokolarnom dogadaju uspe da postavi jasno i relevantno pitanje koje se ,ne
uklapa” u unapred rezirani narativ - vec je ucinio vazan profesionalni korak koji
je uinteresu gradana.

SAVET 48:

Tematizujte dezinformacije i politicku propagandu

Reklismo daje duznost medija ne samo daizvesStavaju u skladu sa profesionalnim
standardima, dakle objektivno, verodostojno i svecbuhvatno - vec i da ukazuju
na dezinformacije, spinovanje, maligne informacije i uopsSte propagandne
strategije politickih aktera. IzveStavanje o izborima moze da se pretvori u jedan
veliki ¢as politicke i medijske pismenosti, a sadrzaji koji otkrivaju mehanizme
manipulacije mogu biti izuzetno priviacni vasoj publici. Posvetite se konkretnim
primerima. Koristite humor za raskrinkavanje dezinformacija i spinova, ali
umereno i bez cinizma.

SAVET 49:

Koristite drustvene mreze i dobra vizuelna resenja

DruStvene mreze koristite da privuCete publiku, narocito onu mladu. Koristite
multimediju, fotografije, emotikone, ,rils“(reels), animacije, infografike, pripremite
vizuale koji ¢e vam olaksati i ubrzati pripremu postova. Sture statisticke brojeve
pretvarajte u odnose i omere. Obavezno koristite titlove kod izjava i koristite
sva vizuelna pomagala da vase priloge ucinite Sto atraktivnijim i privliacnijim.
Biti kreativan znaci biti slobodan, igrajte se i eksperimentisite. To je dozvoljeno
ukoliko radite po standardima profesije, uz poStovanje zakona, regulatora i
uredivackih politika: razvijajte svoje najbolje prakse, pratite rezultate i trendove.

SAVET 50:

Sto vise interaktivnih sadrzaja

Ukoliko ste u mogucnosti, na vas portal i na drustvenim mrezama uvedite
tokom izbornog perioda (naravno, i van njega) Sto viSe interaktivnih sadrzaja.
Oni povecavaju Citanost, zadrzavaju korisnike na sajtu, podsticu na deljenje
sadrzaja, mogu biti izuzetno edukativni i drustveno korisni. U pitanju su sadrzaji
za vedi angazman publike, kao Sto su kvizovi znanja (izbori, politika, ali i sve Sto
moze biti aktuelno i vazno u izbornom kontekstu), ankete/glasanja, infografike
sa interakcijom, interaktivne mape, kalkulatori i alati, “ti pitas” sadrzaji (korisnik
postavlja pitanje politickim akterima ili stru¢njacima - redakcija posreduje).i
velicanje zloCinaca. Ukoliko primijenite nacelo jednakosti, podizete vlastiti
kredibilitet, vjerodostojnost i povecavate povjerenje u vase sadrzaje.
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Recnik pojmova

Agencija za sprecavanje korupcije: Drzavni organ koji nadzire upotrebu javnih resursa u
kampanji i sankcionise funkcionerske kampanje i nelegalno finansiranje politickih aktivnosti.

Botovi: Organizovani korisnici drustvenih mreza (Cesto iz redova politickin stranaka) koji
manipuliSu komentarima i drugim sadrzajima radi kreiranja laznog utiska odnosa gradana
prema nekim temama i pojavama.

Drustvene mreze: Internetskeilimobilne platforme koje omogucavaju dvosmernu komunikaciju
putem sadrzaja koje generiSu korisnici, odnosno mediji dostupni na odredenim platformama
dizajniranim da korisnicima omoguce kreiranje sadrzaja i interakciju s informacijama i njihovim
izvorima.

Dezinformacije: 1znosenje ili prenosenje neistinitih ¢injenica, narocito kada je namera da se
izazove ozbiljna drustvena Steta.

Eksplanatorno novinarstvo: Novinarski pristup koji podrazumeva objasnjavanje slozenih
procesa (npr. izbornih procedura) na jasan i pristupacan nacin.

Fekt-ceking: Proces proveravanja tacnosti cinjenica, izjava i tvrdnji iznetih u javnosti radi
suzbijanja dezinformacija i obezbedivanja verodostojnog informisanja gradana.

Funkcionerska kampanja: Koris¢enje javnih dogadaja, skupova ili susreta koje organizuju

organi vlasti za medijsku promociju kandidata koji su istovremeno javni funkcioneri, Sto je u Srbiji
zabranjeno 30 dana pre dana za glasanje jer narusava princip jednakosti u¢esnika u izborima.

Google oglasi: Automatizovani oglasi koji se pojavljuju na veb stranicama. Mogu predstavljati
izazov za postovanje izborne tisine i zakona o politickom oglasavanju.

Govor mrznje: Svaki oblik komunikacije koji Siri, opravdava i potice na mrznju, nasilje ili
diskriminaciju na osnovu pola, rase, etnicke pripadnosti, nacionalnosti, vere ili uverenja,
invalidnosti, poteSkoc¢a u razvoju, dobi, seksualne orijentacije, rodnog identiteta i polnih
karakteristika, drustvenog porekla ili na osnovu drugih zasticenih karakteristika.

Interaktivni sadrzaji: Medijski alati koji omogucavaju direktnu uklju¢enost publike (npr. kvizovi,
ankete, kalkulatori). Povecavaju angazman i pismenost gradana.

Interna pravila: Unutrasnji dokumenti medija koji definiSu postupanje novinara i urednika
tokom izborne kampanje, ukljuCuju¢i pravila o oglasavanju, izveStavanju, postupanju na
drustvenim mrezama i odnosu prema politickim akterima.

Izborna kampanja: Period od raspisivanja izbora do izborne tiSine u kojem politicki subjekt
na zakonom utvrdeni nacin upoznaje birace i javnost sa svojim programom i kandidatima za
predstojece izbore.

Izborna nepravilnost: Bilo koji postupak tokom izbora koji narusava zakonska pravila i
principe slobodnih i fer izbora (npr. pritisci na birace, kupovina glasova, manipulacije birackim
spiskovima).

Izborna pravna zastita: Mehanizmi putem kojih se mogu uloZiti zalbe i prijaviti nepravilnosti,
uz oCekivanje pravovremenog i efikasnog odgovora institucija.
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Izborna tisina: Period od 48 ¢asova pre dana glasanja, pa do zatvaranja birackih mesta, u kojem
je zabranjeno polititko oglasavanje, predstavljanje kandidata i objavljivanje izbornih predikcija.

Izborni kalendar: Dokument sa svim klju¢nim rokovima uizbornom procesu (datum raspisivanja
izbora, kraj kampanje, dan glasanja, itd.), vazan za planiranje redakcijskog rada.

Javni interes: Interes javnosti da raspolaze informacijama o pitanjima i dogadajima od
opsSteg drustvenog znacaja na osnovu kojih gradani donose odluke i na osnovu kojih se
formira javno mnjenje. Takve informacije mogu ukljucivati zastitu javnog zdravlja i sigurnosti,
otkrivanje ili obelodanjivanje krivicnih dela, sprecavanje obmanjivanja javnosti, razotkrivanje
nekompetentnosti ili korupcije u javnoj sluzbi, itd.

Javni medijski servisi: Javni emiteri (RTS i RTV) koji pruzaju informativni, edukativni, zabavni
ili drugi sadrzaj u skladu sa Zakonom o javnim medijskim servisima, javnim interesom i visokim
profesionalnim nacelima.

Nadzorni odbor za pracenje izborne kampanje: Skupstinsko telo koje nadzire ponasanje
politickih aktera i javnih servisa tokom kampanje.

Nezavisni posmatraci: Organizacije ili pojedinci koji prate izborni proces radi zastite njegovog
integriteta. Klju¢ni izvori informacija o neregularnostima.

Onlajn mediji: Sve vrste medija koji objavljuju na internetu koristeci razlicite platforme kako
bi organizovanom i kontinuiranom delatnos¢u prikupljali, obradivali i objavljivali informacije u
skladu s principima novinarstva i publicistike o razli¢itim sferama Zivota i na razli¢itim nivoima -
od lokalnog, nacionalnog do globalnog.

Pluralizam misljenja: Prikazivanje razlicitih politickih i drustvenih stavova u medijima, bez
favorizovanja, Sto je osnova za demokratsku debatu.

Politicko oglasavanje: Oznacava emitovanje i objavljivanje oglasa, javnih poziva, spotova i bilo
kojeg drugog vida javnog oglasavanja politickog subjekta.

Politicki subjekt ili izborni akter: Oznacava politicku stranku, nezavisnog kandidata, koaliciju

ili listu nezavisnih kandidata koji u€estvuju na izborima u Srbiji u skladu sa zakonom.

Prava biraca: Zakonski propisana prava gradana tokom izbornog procesa: pravo glasa, uvid u
biracki spisak, prijava za glasanje od kuce ili u inostranstvu, zalbe.

Predizborne debate: Strukturisani medijski dogadaji u kojima kandidati iznose stavove na
unapred definisane teme pod unapred utvrdenim pravilima.

Predizborni program: Sav medijski sadrZaj koji se odnosi na predstavljanje kandidata i izbornih
lista. Mora biti jasno odvojen od ostatka programa, odnosno medijskog sadrzaja.

Predmoderacija/postmoderacija: Tehnike uredivanjakorisnickinkomentara: predmoderacija
dozvoljava samo odobrene komentare, dok postmoderacija podrazumeva brisanje neprimerenih
komentara nakon objave.

Profesionalno izvestavanje: Novinarski rad utemeljen na etickim i zakonskim normama, koji
ukljuCuje proveru cinjenica, nepristrasnost, uravnotezenost, postovanje razlika i distancu od
politickih interesa.
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Regulatorno telo za elektronske medije (REM): Drzavni organ zaduzen za nadzor nad
sprovodenjem Zakona o elektronskim medijima, ukljucujuci i monitoring izbornog izveStavanja.
Postoje mnogobrojne prituzbe na njegov rad zbog politicke pristrasnosti.

Skriveno oglasavanje: Politicki sadrzaji koji se predstavljaju kao nezavisni novinarski, bez
jasnog oznacavanja da su placeni. Zabranjeni zakonom i etickim kodeksom.

Spin(ovanje): Manipulacijainformacijama u cilju oblikovanja javnog misljenja u korist odredenog
politickog narativa.

Stampani mediji: novine i druga periodi¢na izdanja koja izlaze dnevno, sedmi¢no, mesecno
ili u razmacima od najvise Sest meseci, a koji organizovanom i kontinuiranom delatnoscu
prikupljaju, obraduju i objavljuju informacije u skladu s principima novinarstva i publicistike o
razli¢itim sferama zivota i na razli¢itim nivoima - od lokalnog, nacionalnog do globalnog.

Tematsko izvestavanje: Fokusiranje izvestaja na probleme i teme od javnog znacaja, a ne na
dnevnopoliticke spinove.

Uredivacka nezavisnost: Pravo i obaveza novinara i medija da svoj rad obavljaju bez politickog,
ekonomskog ili institucionalnog pritiska.

Vizuelna etika: Nacela kojima se ureduje upotreba slika, grafike i vizuelnog identiteta u
izveStavanju, kako se ne bi podsticale tenzije, stereotipi ili diskriminacija.

Zapaljiv govor: Izjave koje podstiCu tenzije, polarizaciju i agresivnost u javnom prostoru.
Posebno opasne u predizbornom periodu.
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Lista korisnih resursa

Regulatorno telo za elektronske medije
Savet za Stampu

Agencija za sprecCavanje korupcije
Republi¢ka izborna komisija

Nadzorni odbor za pracenje izborne kampanje

CRTA (Centar za istrazivanje, transparentnost i odgovornost)

Transparentnost Srbija

Biro za drustvena istrazivanja BIRODI
Nezavisno udruzenje novinara Srbije
Udruzenje novinara Srbije

Asocijacija nezavisnih lokalnih medija ,Lokal pres”

Zakon o javhom informisanju i medijima

Zakon o elektronskim medijima

Zakon o javnim medijskim servisima

Zakon o izboru narodnih poslanika

Zakon o izboru predsednika Republike

Zakon o lokalnim izborima

Zakon o spreCavanju korupcije

Zakon o finansiranju politickih aktivnosti

Zakon o nacionalnim savetima nacionalnih manjina

Zakon o lokalnoj samoupravi

Pravilnik o nacinu izvrSavanja obaveza pruzalaca medijskih usluga tokom izborne
kampanje

Kodeks novinara Srbije

Konacni izvestaj Misije za posmatranje izbora ODIHR-a, juni 2024

Ostali izvestaji Misije za posmatranje izbora ODIHR-a

Priru¢nik za posmatranje izbora

Crtine preporuke za postene i slobodne izbore

Predizborno rasipanje javnih resursa
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https://rem.rs/
https://savetzastampu.rs
https://www.acas.rs/cyr
https://www.rik.parlament.gov.rs/
http://www.parlament.gov.rs/gradjani/nadzorni-odbor-za-izbornu-kampanju/xii-saziv/nadzorni-odbor-za-izbornu-kampanju.4523.html
https://crta.rs/o-nama/
https://www.transparentnost.org.rs/sr/
https://www.birodi.rs/
https://nuns.rs/
https://www.uns.org.rs/
https://localpress.org.rs
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_javnom_informisanju_i_medijima.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_elektronskim_medijima.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_javnim_medijskim_servisima.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_izboru_narodnih_poslanika.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_izboru_predsednika_republike.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_lokalnim_izborima.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon-o-sprecavanju-korupcije.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_finansiranju_politickih_aktivnosti.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_nacionalnim_savetima_nacionalnih_manjina.html
https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_lokalnoj_samoupravi.html
https://www.rem.rs/uploads/files/Podzakonska%20regulativa/2024/Pravilnik%20o%20nacinu%20izvrsavanja%20obaveza%20pruzalaca%20medijskih%20usluga%20tokom%20izborne%20kampanje.pdf
https://www.rem.rs/uploads/files/Podzakonska%20regulativa/2024/Pravilnik%20o%20nacinu%20izvrsavanja%20obaveza%20pruzalaca%20medijskih%20usluga%20tokom%20izborne%20kampanje.pdf
https://savetzastampu.rs/dokumenta/kodeks-novinara-srbije/
https://www.osce.org/files/f/documents/7/5/576745.pdf?
https://www.rik.parlament.gov.rs/tekst/sr/671/izvestaji-posmatrackih-misija-oebsodihr.php
https://crta.rs/wp-content/uploads/2024/05/Prirucnik-za-posmatrace-Crte-Izbori-2024.pdf?
https://crta.rs/preporuke/
https://www.transparentnost.org.rs/images/dokumenti_uz_vesti/SS_Predizborno-rasipanje.pdf

Priru¢nik za izvesStavanje o
izborima u Srbiji
Analiza integriteta izbornog procesa
Prac¢enje medijskog pluralizma u Evropskoj uniji: lzvestaj o Srbiji

UN High Commissioner for Human Rights: Informator o ljudskim pravima i izborima
za novinare

Saveti IFJ-a (Medunarodna federacija novinara) za medijsko izveStavanje o izborima
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https://www.birodi.rs/wp-content/uploads/2021/01/Između-industrije-populizma-i-demokratije-1.pdf
https://cadmus.eui.eu/bitstreams/1d850cd7-aa6f-4d96-9506-81288a7e296a/download
https://www.ohchr.org/sites/default/files/2023-01/briefer-human-rights-elections-journalists.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/2023-01/briefer-human-rights-elections-journalists.pdf
https://www.ifj.org/fileadmin/user_upload/IFJ_Guidelines_for_Media_on_Elections_Reporting_final.pdf
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